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1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Jakos¢ przewozow w miejskim transporcie zbiorowym

NAZWA PRZEDMIOTU
W JEZYKU ANGIELSKIM

KoD PRZEDMIOTU WIL TRA olIS D10 15/16
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalno$ciowe
LiczBA PUNKTOW ECTS 2.00

SEMESTRY 2

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

) LABORATORIA
CWICZENIA
SEMESTR WYKLAD LABORATORIA KOMPUTERO- PROJEKTY SEMINARIUM
AUDYTORYJNE
WE
2 15 15 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zapoznanie studentéow z nowoczesnym postrzeganiem jakosci procesu przewozowego w miejskim transporcie
zbiorowym

Kod archiwizacji: CD4A3436
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

1 Zaliczenie semestru 1

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Znajomos¢ narzedzi i instrumentéw teorii jakosci wykorzytywanych w ksztattowaniu miejskiego

transporu zbiorowego

EK2 Wiedza Znajomosé europejskich standardéw jako$ci w miesjim transporcie zbiorowym

EK3 Umiejetnosci Umiejetnosé oceny jakosci podstawowych cech jakosci w miejskim transporcie zbiorowym

EK4 Umiejetnosci Umiejetnosé obliczania wskaznikéw jakosci przewozéw w miejskim transporcie zbiorowym

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
w1 Jakosé przewozoéw w transporcie zbiorowym na tle teorii jakosci 2
W2 Kryteria i mierniki oceny przewozéw w transporcie zbiorowym 2
W3 Standardy obstugi pasazerow; srodki poprawy jakosci przewozow 2
W4 Miary jakosci przewozoéw z punku widzenia pasazera i przewoznika 3
W5 Metody doskonalenia jakosci przewozow 2
W6 Jakosé przewozéw w umowach o swiadczenie ustug przewozowych 2
W7 Normy jakosci przewozow 2
CWICZENIA AUDYTORYJNE
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
C1 Analizg p'rzykladowych systemOw oceny jakosci przewozéw w miastach -
europejskich
C2 Analiza przyktadowych systemow oceny jakosci przewozéw w miastach polskich 8

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Wyktady

N2 Prezentacje multimedialne
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N3 Dyskusja
N4 Praca w grupach

N5 Zadania tablicowe

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajgce z nakladu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 10
Opracowanie wynikow 10
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 10
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 60
CALEGO NAKEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 2.00

9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Kolokwium
F2 Odpowied?Z ustna
F3 Test

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Srednia wazona ocen formujacych

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 3.0 uzyskanie $redniego poziomu 60%

NA OCENE 4.0 uzyskanie Sredniego poziomu 75%
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NA OCENE 5.0 uzyskanie $redniego poziomu 90%
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 3.0 uzyskanie redniego poziomu 60%
NA OCENE 4.0 uzyskanie redniego poziomu 75%
NA OCENE 5.0 uzyskanie sredniego poziomu 90%
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 3.0 uzyskanie sredniego poziomu 60%
NA OCENE 4.0 uzyskanie sredniego poziomu 75%
NA OCENE 5.0 uzyskanie $redniego poziomu 90%
EFEKT KSZTALCENIA 4
NA OCENE 3.0 uzyskanie Sredniego poziomu 60%
NA OCENE 4.0 uzyskanie §redniego poziomu 750%
NA OCENE 5.0 uzyskanie sredniego poziomu 90%

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
DO SZCZEGOLO- .
EFEKT WYCH EFEKTOW CELE TRESCI NARZEDZIA SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
K W04 K W11 wl w2 w3 wd wb
EK1 K_U02 K_U06 Cel 1 W6 w7 N1 N2 N3 N4 N5 F1F2F3P1
K W04 K W11 w2 w3 wb w6 w7
EK2 K_U02 K_U06 Cel 1 ol N1 N2 N3 N4 N5 F1F2F3P1
K W4 K W11 wl w3 w4 wh w6
EK3 K_U02 K_U06 Cel 1 2 N1 N2 N3 N4 N5 F1 F2 F3
EK4 K_Wod K_U02 Cel 1 whwdwd wiw6 |\ NoN3NAN5 | F1F2F3 Pl
K _U06 cl c2
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11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1 | Starowicz W. — Jakosé przewozow w miejskim transporcie zbiorowym, Krakow, 2007, PK
[2 | Rudnicki A. — Jakosé komunikacji miejskiej, Krakow, 1999, SITK
[3 | Dyr. T. — Ksztattowanie jakosci pasazerskich ustug transportowych, Radom, 1996, PR

[4 | Hebel K. — Zachowania transportowe mieszkancéw w ksztattowaniu transportu miejskiego, Gdansk, 2013,
Fundacja Rozwoju UG

LITERATURA DODATKOWA

[1 ] Czasopismo Transport Miejski i Regionalny

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr hab. inz. prof. PK Wieslaw Starowicz (kontakt: wstar@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr hab. inz. prof. PK Wiestaw Starowicz (kontakt: wstar@pk.edu.pl)

2 dr inz. Zofia Bryniarska (kontakt: zbryn@pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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