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Stopień studiów: I
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1 Informacje o przedmiocie

Nazwa przedmiotu Labour psychology and sociology

Nazwa przedmiotu
w języku angielskim

Kod przedmiotu WM MIBM oIS A4 14/15

Kategoria przedmiotu Przedmioty ogólne

Liczba punktów ECTS 2.00

Semestry 2

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów

Semestr Wykład Ćwiczenia Laboratorium
Laboratorium
komputero-

we
Projekt Seminarium

2 30 0 0 0 0 0

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Zaprezentowanie głównych współczesnych teorii dotyczących społecznych aspektów i uwarunkowań pracy.

Cel 2 Przedstawienie zagadnień związanych z psychologicznymi i socjologicznymi uwarunkowaniami efektywności
człowieka w pracy, a także z barierami zmniejszającymi jego kreatywność, samorealizacje isatysfakcję z pracy.
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Cel 3 Zapoznanie studentów z najważniejszymi mechanizmami regulującymi zachowania jednostek i grup w miej-
scu pracy, modelami poprawnych interakcji, sposobami rozwiązywania najczęstszych konliktów, przepisami
prawnymi dotyczącymi pracy regulującymi prawa i obowiązki pracownika, technikami zmiany własnej posta-
wy i technikami kształtowania pozycji społecznejw grupie zawodowej.

4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

1 Brak

5 Efekty kształcenia

EK1 Wiedza Student zna główne współczesne koncepcje socjologiczne, zna techniki stosowane w miejscu pracy,
potrafi wskazać sposób ich praktycznego wykorzystania .

EK2 Kompetencje społeczne Student rozumie konieczność uwzględniania uwarunkowań społecznych i psycho-
logicznych w miejscu pracy, potrafi zachować się asertywnie i nawiązywać pozytywne interakcje.

EK3 Wiedza Student zna i rozumie współczesne zjawiska społeczne dotyczące pracy, zna przepisy prawne regu-
lujące relacje zawodowe i społeczne w miejscu pracy.

EK4 Umiejętności Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego, mobbingu, wypalenia zawodowego.
Potrafi także budować efektywne relacje interpersonalne i zespoły zadaniowe. Zdobywa umiejętność eliminacji
lub zmniejszania konfliktów w miejscu pracy.

EK5 Kompetencje społeczne Student potrafi zbudować sieć networkingową, zna jej cele i techniki podtrzymy-
wania aktywności,potrafi modyfikować istniejące sieci.

6 Treści programowe

Wykład

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

W1
Współczesna socjologia i psychologia pracy, znaczenie pracy w życiu człowieka
. Praca jako element budowania prestiżu, kształtowania tożsamości, praca
a samorealizacja."Homo faber" - teoria i rzeczywistość.

4

W2
Jednostka w miejscu pracy : grupy społeczne, kręgi, typy więzi, interakcje
społeczne - ich budowanie i znaczenie.Lęk społeczny i jego odmiany. Techniki
redukcji lęku społecznego.

4

W3
Stres w pracy jako element konstruktywny i negatywny. Stres grupowy
i jednostkowy. Wpływ stresu na zdolności kreatywne i samorealizację Techniki
redukcji stresu.

4

W4
Konflikty w miejscy pracy, techniki rozwiązywania konfliktów, konflikty kreatywne
i destrukcyjne. Kierowanie zespołami zadaniowymi w sytuacji konfliktu
i współpracy.

4

W5
Rynek pracy jako obszar pojawiania się nowych typów relacji społecznych
i strategii adaptacyjnych , techniki dynamicznej analizy rynku pracy, zasady
przygotowania prezentacji zawodowych i autoprezentacji.

4
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Wykład

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

W6
Netwoorking - teoria i cele społeczne, typy efektywnych networkingów. Zasady
budowania osobistego networkingu - arkusze networkingowe. 4

W7

Mobbing społeczny i mobbing zawodowy - analiza teorii mobbingu i typowych
przypadków społecznych. Mobbing jako mechanizm w świetle psychologii
społecznej oraz jako strategia kształtowania stratyfikacji grupowej
i konkurencji.Taktyki anty-mobbingowe. Mobbing w świetle prawa.

4

W8 Projektowanie ścieżki rozwoju zawodowego. 2

7 Narzędzia dydaktyczne

N1 Wykłady

N2 Dyskusja

N3 Prezentacje multimedialne

N4 Praca w grupach

8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności
Średnia liczba godzin

na zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:

Godziny wynikające z planu studiów 0

Konsultacje przedmiotowe 5

Egzaminy i zaliczenia w sesji 5

Godziny bez udziału nauczyciela akademickiego wynikające z nakładu pracy studenta, w tym:

Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 5

Opracowanie wyników 0

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 5

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
całego nakładu pracy studenta 30

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 2.00
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9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Projekt zespołowy

Ocena podsumowująca

P1 Zaliczenie pisemne

Kryteria oceny

Efekt kształcenia 1

Na ocenę 3.0 Student zna ogólne założenia głównych koncepcji socjologii i psychologii pracy.

Na ocenę 3.5 Student zna większość założeń głównych koncepcji socjologii i psychologii pracy.

Na ocenę 4.0 Student zna wszystkie założenia głównych koncepcji socjologii i psychologii pracy.

Na ocenę 4.5
Student zna wszystkie założenia głównych koncepcji socjologii i psychologii
pracy. Potrafi wskazać ich społeczne zastosowanie.

Na ocenę 5.0
Student zna wszystkie założenia głównych koncepcji socjologii i psychologii
pracy. Potrafi wskazać ich społeczne zastosowanie. Potrafi omówić ich zalety
i wady w odniesieniu do typowych przykładow społecznych.

Efekt kształcenia 2

Na ocenę 3.0
Student zna i rozumie część uwarunkowań społecznych wpływających na proces
pracy.

Na ocenę 3.5
Student zna i rozumie większość uwarunkowań społecznych wpływających na
proces pracy i relacje interpersonalne.

Na ocenę 4.0
Student zna i rozumie większość uwarunkowań społecznych wpływających na
proces pracy i relacje interpersonalne. Zna zasady zachowań asertywnych
i potrafi je zastosować w praktyce.

Na ocenę 4.5

Student zna i rozumie większość uwarunkowań społecznych wpływających na
proces pracy i relacje interpersonalne. Zna zasady zachowań asertywnych
i potrafi je zastosować w praktyce. Potrafi zbudować kilka modeli asertywnych
zachowań dostosowanych do kontekstu społecznego.

Na ocenę 5.0

Student zna i rozumie większość uwarunkowań społecznych wpływających na
proces pracy i relacje interpersonalne. Zna zasady zachowań asertywnych
i potrafi je zastosować w praktyce, dostosować do kontekstu, rozwiązać przy ich
zastosowaniu modelowe sytuacje społeczne.

Efekt kształcenia 3

Na ocenę 3.0 Student zna współczesne zjawiska społeczne dotyczące pracy.

Na ocenę 3.5
Student zna współczesne zjawiska społeczne dotyczące pracy, zna część przepisów
prawnych odnoszących się do sytuacji pracy.
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Na ocenę 4.0
Student zna i rozumie współczesne zjawiska społeczne dotyczące pracy, zna
przepisy prawne regulujące relacje społeczne i zawodowe w miejscu pracy.

Na ocenę 4.5
Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego, mobbingu , wypalenia
zawodowego. Potrafi zbudować efektywne relacje interpersonalne i zespoły
zadaniowe. .

Na ocenę 5.0

Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego, mobbingu , wypalenia
zawodowego. Potrafi zbudować efektywne relacje interpersonalne i zespoły
zadaniowe. Zdobywa umiejętność eliminacji lub zmniejszenia stresu i konfliktów
w miejscu pracy.

Efekt kształcenia 4

Na ocenę 3.0
Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego i mobbingu w miejscu
pracy.

Na ocenę 3.5
Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego, mobbingu oraz
wypalenia zawodowego w miejscu pracy.

Na ocenę 4.0
Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego, mobbingu , wypalenia
zawodowego. Potrafi zbudować efektywne relacje interpersonalne w miejscu pracy.

Na ocenę 4.5

Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego, mobbingu , wypalenia
zawodowego. Potrafi zbudować efektywne relacje interpersonalne i zespoły
zadaniowe. Zdobywa umiejętność eliminacji lub zmniejszenia stresu w miejscu
pracy.

Na ocenę 5.0

Student potrafi rozpoznać symptomy stresu zawodowego, mobbingu , wypalenia
zawodowego. Potrafi zbudować efektywne relacje interpersonalne i zespoły
zadaniowe. Zdobywa umiejętność eliminacji lub zmniejszenia stresu i konfliktów
w miejscu pracy.

Efekt kształcenia 5

Na ocenę 3.0 Student potrafi zbudować krótką siec nteworkingową.

Na ocenę 3.5
Student potrafi zbudować sieci networkingowe, zna ich cele i techniki
podtrzymywania aktywności, potrafi modyfikować istniejące sieci..

Na ocenę 4.0
Student potrafi zbudować sieci networkingowe, zna ich cele i techniki
podtrzymywania aktywności, potrafi częściowo modyfikować istniejące sieci..

Na ocenę 4.5
Student potrafi zbudować sieci networkingowe, zna ich cele i techniki
podtrzymywania aktywności, potrafi modyfikować istniejące sieci i budować
projekty sieci alternatywnych.

Na ocenę 5.0

Student potrafi zbudować sieci networkingowe, zna ich cele i techniki
podtrzymywania aktywności, potrafi modyfikować istniejące sieci, tworzyć sieci
alternatywne i modyfikować je w odniesieniu do określonych kontekstów
społecznych i zmian w sytuacji pracy.
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10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekt
kształcenia

Odniesienie
danego efektu
do szczegóło-
wych efektów

zdefiniowa-
nych dla
programu

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Narzędzia
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK1

K1_W25,
K1_UP02,
K1_K06,
K1_K07

Cel 1 Cel 2 W1 N1 N2 N4 F1 P1

EK2

K1_UB12,
K1_K01,
K1_K06,
K1_K07

Cel 2 Cel 3 W3 W4 W5 N1 N2 N3 N4 F1 P1

EK3

K1_UO05,
K1_K02,
K1_K03,
K1_K04

Cel 1 Cel 2 W4 W5 W6 N1 N3 N4 F1 P1

EK4

K1_UO03,
K1_UP11,
K1_UP12,
K1_UP13

Cel 2 Cel 3 W3 W6 W7 N1 N3 N4 F1 P1

EK5

K1_W07,
K1_W23,
K1_UO05,
K1_UP13,
K1_K07

Cel 1 Cel 2
Cel 3 W1 W4 W7 W8 N1 N2 N4 F1 P1

11 Wykaz literatury

Literatura uzupełniająca

[1 ] T. Buzan, T. Dottino — Zwykli ludzie -liderzy, Warszawa, 2008, Muza

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr Iwona, Maria Butmanowicz-Dębicka (kontakt: idebicka@pk.edu.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

1 dr Iwona Butmanowicz-Dębicka (kontakt: idebicka@pk.edu.pl)
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13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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