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1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Procedury zapewnienia jako$ci

NAZWA PRZEDMIOTU

Quality Assurance Procedures
W JEZYKU ANGIELSKIM

KoD PRZEDMIOTU P928
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty kierunkowe
LiczBa pUNKTOW ECTS 1.00
SEMESTRY 2

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- PROJEKT SEMINARIUM
WE
2 15 0 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 poznanie podejscia procesowego

Cel 2 Poznanie zasad tworzenia dokumentacji systemu jakosci

Kod archiwizacji: 08EBCDE3
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

1 zaliczone przedmioty: Zintegrowane systemy zarzadzania lub podobne

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Zna i rozumie podejscie procesowe w zarzadzaniu

EK2 Wiedza Wie jaka jest rola procedur i innych dokumentéw systemowych
EK3 Wiedza Zna zasady tworzenia procedur i innych dokumentéw systemowych

EK4 Umiejetnosci Ma podstawowsa wiedze aby zdoby¢ umiejetnosé tworzenia dokumentacji

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
W1 Podejscie procesowe: - budowanie struktury proceséow - definiowanie proceséw 8

zarzadczych i operacyjnych

Dokumentowanie systemu jakosci - opracowanie Ksiegi jakosci, procedur
w2 systemowych, procedur operacyjnych - opracowywanie formularzy - nadzorowanie 7
i aktualizowanie dokumentacji

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Wyktady
N2 Dyskusja

N3 Prezentacje multimedialne
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8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 0
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 2
Opracowanie wynikow 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 4
CALEGO NAKEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 1.00

9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Test

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Test

OCENA AKTYWNOSCI BEZ UDZIALU NAUCZYCIELA

B1 Inne

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1
NA OCENE 2.0 -
NA OCENE 3.0 Zna podstawy podejscia procesowe w zarzadzaniu.
NA OCENE 3.5 -
NA OCENE 4.0 -
NA OCENE 4.5 -
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Na

OCENE 5.0

EFEKT KSZTALCENIA 2

Na

OCENE 2.0

Na

OCENE 3.0

Wie jak jest rola procedur jakosci i jak sie je tworzy

Na

OCENE 3.5

Na

OCENE 4.0

Na

OCENE 4.5

Na

OCENE 5.0

EFEKT KSZTALCENIA 3

Na

OCENE 2.0

Na

OCENE 3.0

Zna teoretyczne podstawy tworzenia procedur

Na

OCENE 3.5

Na

OCENE 4.0

Na

OCENE 4.5

Na

OCENE 5.0

EFEKT KSZTALCENIA 4

Na

OCENE 2.0

Na

OCENE 3.0

Zdobyta wiedza pozwoli na szybkie zdobycie umiejetnosci tworzenia dokumentacji

Na

OCENE 3.5

Na

OCENE 4.0

Na

OCENE 4.5

Na

OCENE 5.0

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU
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ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
EFEKT DO SZCZEGOLO- CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
EK1 K2_ W17 Cel 1 W1 N1 F1 P1
EK2 K2_ W17 Cel 2 W2 N1 F1 P1
EK3 K2 W17 Cel 2 W2 N1 F1 P1
EK4 K2 W17 Cel 1 Cel 2 W1 W2 N1 P1

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1 | Tabor A., Raczka M. red. — Nowoczesne zarzqdzanie jakoscig, Krakow, 2004, CSiOSJ PK

LITERATURA UZUPELNIAJACA

[1 | Drucker P. — Praktyka zarzgdzania, Krakow, 1998, Akademia Ekonomiczna w Krakowie

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr inz. Marek Raczka (kontakt: mraczka@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr inz. Marek Raczka (kontakt: mraczka@pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)

Strona 5/5



