POLITECHNIKA KRAKOWSKA
IM. TADEUSZA KOSCIUSZKI

KARTA PRZEDMIOTU

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych studia w roku akademickim 2013/2014

Wydziat Inzynierii i Technologii Chemiczne;j

Kierunek studiéw: Technologia Chemiczna Profil: Ogolnoakademicki
Forma sudiéw: niestacjonarne Kod kierunku: T
Stopien studiéw: |

Specjalnosci: Technologie Srodowiska i Gospodarka Odpadami,Analityka Przemystowa i Srodowiskowa, Lekka
Technologia Organiczna, Technologia Polimeréw, Technologia Ropy i Gazu

1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU NT-1 05b - Komunikacja interpersonalna

NAZWA PRZEDMIOTU
W JEZYKU ANGIELSKIM

KoD PRZEDMIOTU WITCh TCH oIN A6 13/14
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty ogdlne
LiczBA PUNKTOW ECTS 1.00
SEMESTRY 2

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLADY CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- PROJEKT SEMINARIUM
WE
2 10 0 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zapoznanie studentéow z podstawowymi zasadami komunikacji interpersonalnej w warunkach wspotczesnego
spoleczenstwa opartego na pozyskiwaniu informacji i przeptywie wiedzy.

Cel 2 Zapoznanie studentéw z podstawowymi aspektami pychologii poznania i komunikacji. Zapoznanie studentdw
z technikami negocjacji i autoprezentacji

Kod archiwizacji: EB24872F
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Cel 3 Nabycie umiejetnosci pozyskiwania informacji, analizy réznorodnych zrodetl informacji oraz komunikowania
sie w réznych sytuacjach zawodowych.

Cel 4 Nabycie kompetecji niezbednych do pracy zespotowej

4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

1 brak wymagan wstepnych

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Student zna podstawowe pojecia i teorie psychologiczne oraz z zakresu nauk o komunikacji niezbedne
do sprawnego komunikowania sie

EK2 Wiedza Student zna podstawowe techniki negocjacji i autorezentacji

EK3 Umiejetnosci Student potrafi pozyskiwac informacje z literatury oraz innych zZroédet, dokonywaé ich inter-
pretacji, wyciaga¢ wnioski oraz porozumiewaé sie przy uzyciu réznych technik w srodowisku zawodowym
i pozazawodowym.

EK4 Kompetencje spoleczne Student potrafi pracowaé¢ indywidualnie i w zespotach

EK5 Kompetencje spoleczne Student potrafi wykorzystaé¢ posiadang wiedze i umiejetnosci do kreowania spo-
tecznych celow dzialalnosci inzynierskiej; rozumie spoleczne znaczenie przekazywania informacji o osiaggnie-
ciach techniki i innych aspektach dzialanosci inzynierskiej oraz potrafi przekaza¢ te informacje w sposob
zrozumiaty i atrakcyjny dla przecietnego odbiorcy

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLADY
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
W1 Podstawy psychologii poznawczej i psychologii komunikowania sie; strategie 5
upraszczajace poznanie
Cele, cechy i modele procesu komunikacji; kody i normy kulturowe; emocje
W2 S 9
w komunikacji
W3 Komunikacja werbalna i niewerbalna; aktywne stuchanie; przygotowanie sie do 5
wystapienn publicznych
Negocjacje - podstawowe zasady; strategie i taktyki negocjacji konfrontacyjnych
W4 i negocjacji integrujacych; etapy negocjacji; planowanie negocjacji; emocje 9
w negocjacjach; podzial r6l w zespole negocjacyjnym; zasady i techniki wywierania
wplywu
W5 Autoprezentacja - aspekty psychologiczne; aktywne zabieganie o pozyskanie pracy 2
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7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
N1 Dyskusja

N2 Prezentacje multimedialne

N3 Wyktady

N4 Praca w grupach

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 0
Konsultacje przedmiotowe 0
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajgce z nakltadu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 18
Opracowanie wynikow 0

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0

SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 20
CALEGO NAKEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 1.00

9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Projekt indywidualny

F2 Projekt zespotowy

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Kolokwium

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 2.0 Student nie zna podstawowych pojeé z zakresu nauk

o komunikacji
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NA OCENE 3.0 Student zna podstawowe pojecia z zakresu nauk o komunikacji
NA OCENE 3.5 Student zna modele teoretyczne procesu komunikowania sie
NA OCENE 4.0 Student potrawi przedstawi¢ cele i cechy komunikacji werbalnej i niewerbalne;j
NA OCENE 4.5 Student potrafi omowi¢ ztozone przyktady komunikacji miedzykulturowej; potrafi
e zanalizowaé psychologiczne aspekty procesu komunikowania sie
NA OCENE 5.0 St.udent potrafi z.anahzowac rézne aspekty ztozonych przyktadéw komunikacji
miedzykulturowej
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 2.0 Student nie zna podstawowych pojec z zakresu negocjacji i autoprezentacji
NA OCENE 3.0 Student zna podstawowe pojecia z zakresu negocjacji i autoprezentacji
NA OCENE 3.5 Student potrafi przedstawié¢ psychologiczne aspekty negocjacji i autoprezentacji
Student potrafii przedstawié¢ proces negocjacji oraz zna zasady doboru strategii
NA OCENE 4.0 . . L. s . .
i taktyki negocjacyjnej; zna zasady oraz techniki wywierania wplywu
NA OCENE 4.5 Student potr.aﬁl przygoto?vac sc.enarn.lsz prostych negocjacji; rozumie zasady
przygotowania dokumentéw aplikacyjnych
NA OCENE 5.0 Studen,t pot.raﬁl zaplanovxfa.c zlozone negocjacje zespolowe z uwzglednieniem
aspektow wielokulturowosci
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 2.0 Student nie potrafi pozyskiwaé informacji
NA OCENE 3.0 Student potrafi pozyskiwac informacje z réznych zrodet
NA OCENE 3.5 Student potrafi analizowaé i przetwarza¢ pozyskane informacje
Student sprawnie postuguje sie podstawowymi technikami komunikacyjnymi
NA OCENE 4.0 w zakresie komunikacji ustej i pisemnej; potrafi przygotowaé wystapienie
publiczne
Student potrafi w sposob tworczy wykorzystywaé roznorodne techniki
NA OCENE 4.5 . . . o .
komunikacyjne, w tym z zakresie komunikacji niewerbalnej
NA OCENE 5.0 Stud'ent rozumie i potrafi postugiwaé sie podstawowymi technikami public
relation
EFEKT KSZTALCENIA 4
NA OCENE 2.0 Student nie potrafi pracowaé¢ w zespole
NA OCENE 3.0 Student wykonuje fragment przydzielonego zadania
NA OCENE 3.5 Student wspotpracuje w grupie, nie podejmuje inicjatywy
NA OCENE 4.0 Student wspoélpracuje w sposob zaangazowany
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NA OCENE 4.5 Student dziala na rzecz rozwiazywania konfliktéw w grupie
NA OCENE 5.0 Student potrafii kierowaé¢ dzialaniami grupy bez tworzenia sytuacji konfliktowych
EFEKT KSZTALCENIA b

NA OCENE 2.0 Student nie rozumie pojecia public relation

NA OCENE 3.0 Student potrafi postugiwaé sie podstawowymi technikami public relation

NA OCENE 3.5 Student rozumie zasady public relation

NA OCENE 4.0 Student rozumie zasady odpowiedzialnosci w zakresie przepltywu informacji

NA OCENE 4.5 Student potrafii w sposéb aktywny planowac dzialania komunikacyjne w biznesie
Student rozumie potrzebe dzialan na rzecz spolecznej aprobaty dla

NA OCENE 5.0 podejmowanych przedsiewzie¢ inzynierskich i biznesowych oraz potrafi
wykorzysta¢ w tym celu adekwatne srodki komunikacyjne

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

EFEKT
KSZTALCENIA

ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
DO SZCZEGOLO-
WYCH EFEKTOW

ZDEFINIOWA-

NYCH DLA

PROGRAMU

CELE
PRZEDMIOTU

TRESCI
PROGRAMOWE

NARZEDZIA
DYDAKTYCZNE

SPOSOBY OCENY

EK1

K_WI6,
K_U01, K_U02,
K_U04, K_KO1,
K K03, K_K06,
K_ K08, K_Ki1

Cel 1

W1 W2 W3 W4

N1 N2 N3 N4

F1F2P1

EK2

K_ W16,
K_U02, K_KO01,
K_K03, K_KO06,
K_ K08, K K11

Cel 2

W4 W5

N1 N2 N3 N4

F1F2P1

EK3

K W16,

K _U01, K_U02,
K_U04, K_UO05,
K K06, K KO8

Cel 3

W1 W2 W3 W4
W5

N1 N2 N3 N4

F1F2P1

EK4

K_ W16,
K_U02, K_KO01,
K_K02, K_K06,
K K07, K_K08

Cel 4

W1 W2 W3 W4
W5

N1 N2 N3 N4

F1F2P1
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ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
DO SZCZEGOLO-
WYCH EFEKTOW

ZDEFINIOWA-

NYCH DLA

PROGRAMU

TRESCI
PROGRAMOWE

CELE
PRZEDMIOTU

NARZEDZIA
DYDAKTYCZNE

EFEKT
KSZTALCENIA

SPOSOBY OCENY

K_ W16,

K _U01, K_U02,

K Ul2, K_KO03, W1 W2 W3 W4

K_K04, K_KO6, Cel 3 W5

K_KO08, K_K09,
K KIl

EK5 N1 N2 N3 N4

F1F2P1

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1 ] R.J. Lewicki, B. Barry, D.M. Saunders — Zasady negocjacji, Poznan, 2011, Rebis

[2 | R.B. Adler, L.B. Rosenfeld, R.F. Proctor — Relacje interpersonalne - proces porozumiewania sie, Poznan,

2011, Rebis

[3 | D.T. Kenrick, S.L. Neuberg, R.B. Cialdini — Psychologia spoteczna, Gdansk, 2002, GWP

[4 | J. Stankiewicz — Komunikowanie sie w organizacji, Wroctaw, 1999, Rebis

LITERATURA UZUPELNIAJACA

[1 ] J. Cianciarska, B. Uscinska — Komunikowanie sie z mediami w praktyce, Wroctaw, 1999, Wyd. UW

[2 | R.B. Cialdini — Wywieranie wptywu na ludzi, Gdansk, 2010, GWP

[3 | M. McKay i in. — Sztuka skutecznego porozumiewania sie, Gdansk, 2001, GWP

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr hab. prof. PK Jacek Jastal (kontakt: jjastal@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr hab. Jacek Jastal (kontakt: jjastal@pk.edu.pl)

2 dr Iwona Butmanowicz-Debicka (kontakt: )

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot)

(dziekan)
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PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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