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1 Informacje o przedmiocie

Nazwa przedmiotu Informatyczne systemy zarządzania

Nazwa przedmiotu
w języku angielskim

Kod przedmiotu WIEiK INFOR oIN PK33 12/13

Kategoria przedmiotu Przedmioty kierunkowe

Liczba punktów ECTS 6.00

Semestry 7

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów

Semestr Wykłady Ćwiczenia Laboratoria
Laboratoria
komputero-

we
Projekty

7 15 0 0 15 15 0

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Celem przedmiotu jest zapoznanie studentów z tematyką informatycznych systemów zarządzania, dostępnymi
nowoczesnymi technikami i narzędziami zarządzania oraz wykorzystanie ich w pracy.

Kod archiwizacji: 97DAE2CE
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4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

1 Podstawowa wiedza z zakresu inżynierii programowania, baz danych i języka UML.

5 Efekty kształcenia

EK1 Wiedza Student ma podstawową wiedzę dotyczącą budowy aplikacji internetowych. Zna i rozumie zasady
działania, udostępniania baz danych oraz zasady komunikacji w aplikacjach internetowych.

EK2 Wiedza Student zna podstawowe systemy zarządzania(ISZ,MRP,ERP,CRM,SCM,CMS). Potrafi wskazać
różnice pomiędzy poszczególnymi systemami.

EK3 Wiedza Student ma podstawową wiedzę o aktualnym stanie najnowszych trendach rozwojowych w wybra-
nych dziedzinach informatyki dotyczących systemów zarządzania. Rozumie strategię informatyzacji zarządza-
nia.

EK4 Umiejętności Student umie zastosować system CRM do zarządzania i obsługiwania relacjami z klientami
w systemie. Potrafi wykorzystać CMS do zarządzania treścią i utworzyć swój system tego typu.

EK5 Umiejętności Student potrafi pracować indywidualnie i zespole, umie oszacować czas potrzebny na realizację
zleconego zadania.

6 Treści programowe

Wykłady

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

W1
Zarządzanie jako przedmiot informatyzacji. (Organizacja, Zarządzanie,
Kierowanie, Procesy decyzyjne, Struktura warstwowa systemu informacyjnego
zarządzania, Formy zarządzania i możliwości ich informatyzacji)

2

W2
Typologia systemów informatycznych zarządzania (Typy systemów według zasięgu
dziedzinowego, Typy systemów według zakresu wspomagania funkcji zarządzania,
SES, SIK, SWD, SBW)

2

W3 Systemy informatyczne zarządzania typu MRP 2

W4 Systemy informatyczne zarządzania typu ERP (MRP II+, ERP, ERP II) 2

W5
Systemy informatyczne handlu elektronicznego i systemy informatyczne obsługi
relacji z klientami CRM 2

W6 Zarządzanie treścią CMS. 2

W7 Systemy informatyczne gospodarowania wiedzą 2

W8 Strategie informatyzacji zarządzania 1

Strona 2/7



Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kościuszki

Projekty

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

P1
Wykonanie aplikacji przy użyciu wybranego systemu zarządzania treścią.
Omówienie załozen do projektu. Przydział zadan w zespołach projektowych. 4

P2 Indywidualna funkcjonalność systemu, wykonanie diagramu przypadków użycia. 2

P3
Indywidualny projekt systemu oraz projekt bazy danych. Uzgodnienie interfejsów
w zespole. 2

P4 Pierwszy etap implementacji ksystemu. Kontrola postepu prac. 2

P5 Drugi etap implementacji systemu. Testowanie systemu zarządzającego treścią. 2

P6 Obrona wykonanego projektu połączona z dyskusją 3

Laboratoria komputerowe

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

K1 Wprowadzenie do tematyki CMS. Omówienie wymagań i treści programowych. 2

K2 System Joomla!- zarządzanie użytkownikami i treścią. Realizacja zadania
w środowisku Joomla! 4

K3 DokuWiki- zarządzanei treścia i optymalizacja przy użyciu Wiki. Wykonanie
zadania w środowisku DokuWiki. 4

K4
MediaWiki- wyszukiwanie i zapytania, śledzenie, dyskusja. Wykorzystanie wiedzy
w praktyce stosując środowisko MediaWiki 3

K5
Wybór odpowiedniego narzędzia do zarządzania treścią. Sprawdzenie zdobytej
wiedzy. 2

7 Narzędzia dydaktyczne

N1 Ćwiczenia laboratoryjne

N2 Dyskusja

N3 Konsultacje

N4 Praca w grupach

N5 Wykłady
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8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności
Średnia liczba godzin

na zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:

Godziny wynikające z planu studiów 0

Konsultacje przedmiotowe 35

Egzaminy i zaliczenia w sesji 10

Godziny bez udziału nauczyciela akademickiego wynikające z nakładu pracy studenta, w tym:

Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 40

Opracowanie wyników 0

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 50

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
całego nakładu pracy studenta 135

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 6.00

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Ćwiczenie praktyczne

F2 Odpowiedź ustna

F3 Kolokwium

F4 Projekt zespołowy

Ocena podsumowująca

P1 Średnia ważona ocen formujących

Ocena aktywności bez udziału nauczyciela

B1 Projekt zespołowy

Kryteria oceny

Efekt kształcenia 1

Na ocenę 2.0
Student nie ma podstawowej wiedzy na temat budowy aplikacji internetowych.
Nie potrafi wyjaśnić podstawowych pojęć z tematyki ISZ.
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Na ocenę 3.0
Student ma podstawową wiedzę dotyczącą budowy aplikacji internetowych. Umie
wyjaśnić podstawowe pojęcia dotyczące ISZ.

Na ocenę 3.5
Student zna zasady działania i udostępniania baz danych w aplikacjach
internetowych.

Na ocenę 4.0
Student zna i rozumie zasady działania i udostępniania baz danych w aplikacjach
internetowych.

Na ocenę 4.5 Student zna i rozumie zasady komunikacji w aplikacjach internetowych.

Na ocenę 5.0
Student zna, rozumie i potrafi wykorzystać zasady tworzenia i działania aplikacji
internetowych. Rozumie zasady udostępniania danych oraz sposoby i warunki
komunikacji.

Efekt kształcenia 2

Na ocenę 2.0 Student nie zna podstawowych systemów zarządzania.

Na ocenę 3.0
Student potrafi wymienić kilka podstawowych systemów zarządzania. Potrafi
wyjaśnić pojęcia: ISZ, MRP, ERP, CRM, CMS.

Na ocenę 3.5
Student potrafi wskazać różnice pomiędzy poszczególnymi systemami
zarządzania.

Na ocenę 4.0
Student zna i potrafi dokonać porównania wyróżnionych typów systemów
zarządzania.

Na ocenę 4.5
Student potrafi wskazać typy systemów według zakresu wspomagania funkcji
zarządzania.

Na ocenę 5.0
Student potrafi wskazać typy systemów według zakresu wspomagania funkcji
zarządzania oraz systemy według czasu ich powstawania i zasięgu dziedzinowego
zastosowań.

Efekt kształcenia 3

Na ocenę 2.0
Student nie ma podstawowej wiedzy o aktualnym stanie najnowszych trendach
rozwojowych w wybranych dziedzinach informatyki.

Na ocenę 3.0
Student ma podstawową wiedzę o aktualnym stanie najnowszych trendach
rozwojowych w wybranych dziedzinach informatyki dotyczących systemów
zarządzania.

Na ocenę 3.5 Student zna i rozumie cele informatyzacji zarządzania.

Na ocenę 4.0
Student zna typowe strategie informatyzacji zarządzania i model implementacji
systemu informatycznego zarządzania.

Na ocenę 4.5 Student potrafi dokonać wyboru systemu informatycznego zarządzania

Na ocenę 5.0
Student potrafi zdefiniować kryteria wyboru systemu informatycznego
zarządzania. Rozumie i potrafi wykorzystać cele informatyzacji w zarządzaniu.

Efekt kształcenia 4
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Na ocenę 2.0 Student nie ma podstawowej wiedzy z tematyki CMS i CRM.

Na ocenę 3.0 Student potrafi wykorzystać system CMS do zarządzania treścią.

Na ocenę 3.5 Student potrafi zaimplementować swój system zarządzania typu CMS.

Na ocenę 4.0
Student zna i umie zastosować system CRM do zarządzania i obsługiwania
relacjami.

Na ocenę 4.5 Student potrafi wskazać wady i zalety systemów CMS i CRM.

Na ocenę 5.0 Student potrafi zaimplementować system CMS i CRM.

Efekt kształcenia 5

Na ocenę 2.0 Student nie potrafi zrealizować prostego zdania.

Na ocenę 3.0 Student potrafi pracować indywidualnie i w zespole.

Na ocenę 3.5 Student potrafi zrealizować proste zadania.

Na ocenę 4.0 Student umie oszacować czas potrzebny na realizację zleconego zadania.

Na ocenę 4.5
Student potrafi pracować w zespole, wykorzystując swoją wiedzę i dzieląc się nią
z osobami w zespole.

Na ocenę 5.0
Student potrafi wykorzystać swoją wiedzę, przekazać ją słabszym osobom
w grupie. Potrafi zorganizować harmonogram pracy dla zespołu projektowego.

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekt
kształcenia

Odniesienie
danego efektu
do szczegóło-
wych efektów

zdefiniowa-
nych dla
programu

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Narzędzia
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK1 K_W19 Cel 1 W1 W2 P1 N1 N2 N3 N5 F1 F2 F3 P1

EK2 K_W25 Cel 1 W1 W2 W3 W4
W5 N1 N2 N3 N4 N5 F1 F2 F3 P1

EK3 K_W25 Cel 1

W1 W2 W3 W4
W5 W6 W7 W8
P1 P2 P3 P4 P5
P6 K1 K2 K3 K4

K5

N1 N2 N3 N4 N5 F1 F2 F3 F4 P1
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Efekt
kształcenia

Odniesienie
danego efektu
do szczegóło-
wych efektów

zdefiniowa-
nych dla
programu

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Narzędzia
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK4 K_W19, K_U02 Cel 1

W1 W5 W6 W7
W8 P1 P2 P3 P4
P5 P6 K1 K2 K3

K4 K5

N1 N2 N3 N4 F1 F2 F3 F4 P1

EK5 K_U02 Cel 1
W8 P1 P2 P3 P4
P5 P6 K1 K2 K3

K4 K5
N1 N2 N3 N4 N5 F1 F2 F3 F4 P1

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa

[1 ] Adamczewski P. — Zintegrowane systemy informatyczne w praktyce, Warszawa, 2004, MIKOM

[2 ] Bubnicki Z. — Podstawy informatycznych systemów zarządzania, Wrocław, 1993, Wydawnictwo Politechniki
Wrocławskiej

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

prof.dr hab.inż. Krzysztof Sapiecha (kontakt: gpedrak@pk.edu.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

1 prof.dr hab.inż. Krzysztof Sapiecha (kontakt: pesapiec@cyf-kr.edu.pl)

2 mgr inż. Anna Mroczek (kontakt: amroczek@pk.edu.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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