POLITECHNIKA KRAKOWSKA
IM. TADEUSZA KOSCIUSZKI

KARTA PRZEDMIOTU

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych studia w roku akademickim 2023/2024

Wydziat Informatyki i Telekomunikacji

Kierunek studiéw: Informatyka Profil: Ogolnoakademicki
Forma sudiéw: stacjonarne Kod kierunku: 1
Stopien studiéw: Il

Specjalnosci: Cyberbezpieczenstwo,Data science,Systemy inteligentne i rozszerzona rzeczywistos$¢

1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Psychologia i socjologia pracy

NAZWA PRZEDMIOTU

Work Psychology
W JEZYKU ANGIELSKIM

KoD PRZEDMIOTU WIIiT T oIS A3 23/24
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty ogolne
LiczBAa pUNKTOW ECTS 3.00

SEMESTRY 3

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- SEMINARIUM PROJEKT
WE
3 0 30 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Wprowadzenie podstawowych terminéw umozliwiajacych rozumienie psychologicznych i socjologicznych teo-
rii pracy, rozumienie probleméw spotecznych $rodowiska pracy,zaleznosci pomiedzy nimi, konsekwencji spo-
tecznych i konsekwencji dla jednostki.

Cel 3 Zapoznanie studentéw z podstawowymi mechanizmami regulujacymi zachowania jednostek w miejscu pracy,
modelami poprawnych interakcji, typowymi konnfliktami i sposobami ich rozwiazywania, przepisami prawnymi

Kod archiwizacji:
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prawnymi regulujacymi prawa i obowiazki pracownika,zasadami funkcjonowania formalnych i nieformalnych
kodeksow zawodowych, mozliwosciami modyfikacji wlasnej postawy i pozycji spotecznejw grupie zawodowe;.

Cel 4 Zaprezentowanie studentom typowych patologii zawodowych: mobbingu, leku zawodowego, blokad awansu,
nadmiernego obciazenia obowiazkami i technik indywidualnej i grupowej redukeji ich skutkéw.Zaprezentowanie
mechanizméw obronnych stosowanych w miejscu pracy, "$ciezek" samorealizacji i rozwoju zawodowego.

4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Zna podstawowe pojecia z zakresu socjologii i psychologii pracy, ma wiedze na temat konsekwencji
spolecznych i §rodowiskowych dziatalnosci zawodowej. Ma wiedze dotyczaca zasad prawnej ochrony pracy,
praw jednostki w miejscu pracy, technik obrony przed mobbingiem i redukcji konfliktow zawodowych.

EK2 Umiejetnosci Potrafi kierowaé¢ i pracowa¢ w zespolach projektowych, potrafi rozwiazywaé sytuacje konflik-
towe

EK3 Kompetencje spoleczne potrafi kontaktowaé sie z wspotpracownikami i podporzadkowac sie zasadom pra-
cy w zespole, ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za wspolnie realizowane zadania; odczuwa potrzebe zachowania w spo-
sOb profesjonalny, przestrzegania zasad etyki zawodowej i poszanowania roéznorodnosci pogladow i kultur

EK4 Kompetencje spoleczne ma swiadomos¢ bardzo szybkiego rozwoju techniki jako dziedziny wiedzy. Potrafi
ta $wiadomoscia zainspirowaé¢ swoj zespét do poszukiwania najbardziej aktualnych rozwigzan w literaturze
przedmiotu

6 TRESCI PROGRAMOWE

CWICZENIA

TEMATYKA ZAJEC LiczBa

Lp . h
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN

Podstawowe pojecia z zakresu socjologii i psychologii pracy, gtéwne wspolczesne
C1 koncepcje pracy. Praca a srodowisko spoteczne. Czlowiek w miejscu pracy: aspekt 4
spoleczny, emocjonalny i behawioralny.

Psychospoteczne uwarunkowania i techniki efektywnej pracy w odmiennych typach
C2 grup i srodowisk spoltecznych. Socjologiczne zasady doboru kadry i budowania 4
pracowniczych zespotéow zadaniowych. Kierowanie grupami.

Prawne i spoleczne zasady ochrony praw pracowniczych i bezpieczenstwa pracy.
C3 Racjonalne, efektywne i etyczne sterowanie rywalizacja zawodowa. Praca 4
w kontekscie zmian $rodowiska, przewidywanie konsekwencji procesu pracy.

Spoleczne podloze stresu i frustracji w miejscu pracy. Stres zawodowy, rodzaje
stresu zawodowego, stres jako efekt sposobow zarzadzania, typoéw zatrudnienia
i motywowania pracownika, poziomu aspiracji i rynku pracy. Techniki redukcji
stresu zawodowego.

C4

Mobbing zawodowy i pojecie "toksycznej" pracy. Rodzaje i Zzrédta mobbingu.
C5 Mobbing w polskich przepisach prawnych, techniki obrony przed mobbingiem, 3
procedury antymobbingowe.
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CWICZENIA

Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBA
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
Konflikt spoleczny: jego zrodta, formy i konsekwencje. Typowe konflikty zawodowe

Ceé i techniki ich rozwigzywania. Konflikt tworczy i destrukcyjny. Praca w sytuacji 4
konfliktu.
Techniki pracy indywidualnej i zespotowej, odtworczej i kreatywnej. Zasady

C7 efektywnych prezentacji zawodowych. Autoprezentacje zawodowe aktywne 4
i pasywne.
Specyfika zawodu inzyniera, status spoteczny i odpowiedzialnos¢ zawodowa.

C8 . .. X P . . 4
Projektowanie indywidualnych $ciezek kariery zawodowe;j.

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Cwiczenia projektowe (w przypadku zajeé¢ zdalnych z wykorzystaniem stosownych narzedzi teleinformatycz-

nych)

N2 Praca w grupach (w przypadku zajeé¢ zdalnych z wykorzystaniem stosownych narzedzi teleinformatycznych)

N3 Dyskusja (w przypadku zaje¢ zdalnych z wykorzystaniem stosownych narzedzi teleinformatycznych)

N4 Prezentacje multimedialne (w przypadku zaje¢ zdalnych z wykorzystaniem stosownych narzedzi teleinforma-

tycznych)

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 10
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakltadu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 20
Opracowanie wynikow 15
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0

SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z s
CALEGO NAKLADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 3.00
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9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Praca w grupach

F2 Praca indywidualna

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Srednia wazona ocen formujacych

P2 kolokwium zaliczeniowe

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

W1 Zaliczenie kolokwium

W2 zaliczenie prac zespotowych i indywidualnych

OCENA AKTYWNOSCI BEZ UDZIARU NAUCZYCIELA

B1 Kolokwium

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 2.0 Student nie spelnia kryteriéw na ocene 3.0.

NA OCENE 3.0 Posiada 60% wiedzy opartej na tresciach programowych, zweryfikowanej oceng
podsumowujaca.

NA OCENE 3.5 Posiada 70% wiedzy opartej na tresciach programowych, zweryfikowanej oceng
podsumowujaca.

NA OCENE 4.0 Posiada 80% wiedzy opartej na tresciach programowych, zweryfikowanej ocena
podsumowujaca.

NA OCENE 4.5 Posiada 90% wiedzy opartej na tresciach programowych, zweryfikowanej ocena
podsumowujaca.

NA OCENE 5.0 Posiada 100% wiedzy opartej na tresciach programowych, zweryfikowanej oceng,
podsumowujaca.

EFEKT KSZTALCENIA 2

NA OCENE 2.0 Student nie spelnia kryteriow na ocene 3.0.

NaA OCENE 3.0 Student zna zasady budowania efektywnego zespolu pracowniczego.

NA OCENE 3.5 Student zna, ,zasady budowania efektywnego zespolu pracowniczego oraz potrafi
je zastosowaé w przypadku matego zespotu.

NA OCENE 4.0 Student zna zasady budowania efektywnego zespotu pracowniczego oraz potrafi

B je zastosowad, potrafi rozwigzywaé sytuacje konfliktowe w zyciu codziennym
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Student zna zasady budowania efektywnego zespolu pracowniczego oraz potrafi

NA OCENE 4.5 . . : . .. .
E je zastosowad, potrafi rozwigzywaé sytuacje konfliktowe i im zapobiegac.
Student zna zasady budowania efektywnego zespotu pracowniczego oraz potrafi
NA OCENE 5.0 je zastosowaé, potrafi przewidywaé, zapobiegaé i rozwiazywaé sytuacje
konfliktowe na poziomie organizacyjnym i systemowym.
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 2.0 Student nie spelnia kryteriéw na ocene 3.0.
NA OCENE 3.0 Student potraﬁ stosowaé podstawowe zasady budowania relacji w zespole
pracowniczym
NA OCENE 3.5 Student potraﬁ stosowaé zasady budowania relacji w rozbudowanym zespole
pracowniczym
NA OCENE 4.0 Student potrafi stosowaé zasady budowania relacji w rozbudowanym zespole
e pracowniczym, ma §wiadomos$é znaczenia r6znié¢ kulturowych.
Student potrafi stosowaé zasady budowania relacji w rozbudowanym zespole
NA OCENE 4.5 pracowniczym, ma $wiadomosé znaczenia roznié kulturowych, potrafi
organizowaé prace zespotu w sposob bezkonfliktowy
Student potrafi stosowaé zasady budowania relacji w rozbudowanym zespole
NA OCENE 5.0 pracowniczym, ma $wiadomosé znaczenia roznié kulturowych, potrafi

organizowaé prace zespotu w sposob bezkonfliktowy i efektywny

EFEKT KSZTALCENIA 4

NA OCENE 2.0

Student nie spelnia kryteriéw na ocene 3.0.

Student potrafi samodzielnie wyszukaé¢ podstawows literature przedmiotu do

NA OCENE 3.0 poszczegdlnych problemoéw i zadari.

NA OCENE 3.5 Student potlr%ﬁ. s.amod.zwlme wyszukaé¢ podstawowa literature przedmiotu oraz
przeprowadzié¢ jej analize
Student potrafi samodzielnie wyszukaé réznorodna literature przedmiotu,

NA OCENE 4.0 . . o
przeprowadzié jej analize oraz zaprezentowaé zespolowi jej wyniki.
Student potrafi samodzielnie wyszukaé¢ réznorodna literature przedmiotu,

NA OCENE 4.5 przeprowadzié jej analize, zaprezentowaé zespoltowi jej wyniki i przeprowadzié
dyskusje problemowa.
Student potrafi samodzielnie wyszukaé¢ réznorodna literature przedmiotu,

NA OCENE 5.0 przeprowadzié¢ jej analize, podsumowaé dyskusje problemows, oraz zmotywowaé

zesp6t do wdrozenia jej wynikow.

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

Strona 5/7




P Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki
ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
EFEKT DO SZCZEGOLO- CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
Cel 1 Cel 3 C1C2C3C4C5
2 W
EK1 W08 Cel 4 C6 C7 8 N1 N2 N3 N4 F1 F2 P1 P2
Cel 1 Cel 3 C1C2C3C4C5
12 b
EK2 _U03 Cel 4 C6 C7 8 N1 N2 N3 N4 F1 F2 P1 P2
Cel 1 Cel 3 C1C2C3C4C5
12 K02
EK3 _ Cel 4 6 C7 C8 N1 N2 N3 N4 F1 F2 P1 P2
Cel 1 Cel 3 C1C2C3C4Ch
12 K03
EK4 _ Cel 4 C6 C7 C8 N1 N2 N3 F1 F2 P1 P2

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1 ] R.J. Edelmann — Konflikty w pracy, Gdanska, 2005, GWP

[2 | P. Sztompka — Socjologia, Krakow, 2002, Znak

[3 | Wilmot William W., Hocker Joyce L. — Konflikty miedzy ludzmi, Warszawa, 2011, PWN

[4 | Z. Ratajczak — Psychologia pracy i organizacji, Wraszawa, 2008, PWN

12

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr hab. prof.PK Jacek Jastal (kontakt: jacek.jastal@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr Iwona Butmanowicz-Debicka (kontakt: iwodeb@autocom.pl)

INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

2 dr hab. Jacek Jastal (kontakt: jjastal@pk.edu.pl)

3 dr hab. Marek Pyka (kontakt: mpyka@pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)
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PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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