POLITECHNIKA KRAKOWSKA
IM. TADEUSZA KOSCIUSZKI

KARTA PRZEDMIOTU

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych studia w roku akademickim 2023/2024

Wydziat Mechaniczny

Kierunek studiéw: Inzynieria Medyczna Profil: Ogolnoakademicki
Forma sudiéw: stacjonarne Kod kierunku: M
Stopien studiéw: Il

Specjalnosci: Inzynieria kliniczna

1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Systemy jakosci w shuzbie zdrowia

NAZWA PRZEDMIOTU
W JEZYKU ANGIELSKIM

KOD PRZEDMIOTU WM IMED olIS C2 23/24
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty specjalno$ciowe
LiczBA PUNKTOW ECTS 2.00

SEMESTRY 2

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- PROJEKT SEMINARIUM
WE
2 15 15 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zdobycie poszerzonej wiedzy z zakresu systeméw jakosci w stuzbie zdrowia,

Kod archiwizacji:



P
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Poznanie zasad funkcjonowania systemow zarzadzania jakoScia

EK2 Wiedza Zna zasady nadzoru technicznego aparatury medycznej , pojecia niezawodnosci i trwalosci urzadzen,
obiektow i systemoéw technicznych oraz zwiazane z nimi zagadnienia dotyczace eksploatacji i kosztow.

EK3 Umiejetnosci Student potrafi krytycznie przeanalizowa¢ dziatanie proceséw SZJ, ktorych praca zakloca,
ogranicza lub uniemozliwia dziatanie pozostatych.

EK4 Kompetencje spoleczne Zna zasady i potrafi pracowa¢ w grupie

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBA
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
System zarzadzania jakoscig w stuzbie zdrowia wg norm ISO cele i zadania,
W1 . . . . R . 2
bezpieczeristwo ustug medycznych, jako$é dla organizacji i pacjenta
w2 Struktura i wymagania normy ISO9001 i ISO 15224 5

Dokumentacja systemowa zgodna z norma ISO 14001: 2015, gtéwne aspekty
W3 srodowiskowe w kontekscie zagrozen srodowiskowych jakie towarzysza dziatalnosci 2
podmiotéw leczniczych

Audytowanie systemu zarzadzania jakoscia zgodnego z normg ISO 9001:2015
w $wietle wymagan normy ISO 19 011: 2012, wytycznych zwiazanych

W4 z audytowaniem systeméw zapewnienia jakosci zgodnych z normami ISO, program 2
audytu , dziatania audytowe, audyt wewnetrznych w zaktadach opieki zdrowotnej
Program Akredytacji Szpitali zgodny z wymaganiami Centrum Monitorowania
W5 . . . . . 2
Jakosci w Ochronie Zdrowia, podstawy prawne i wymagania
W6 Dokumentacja medyczna, wytycznych dotyczacych prowadzenia dokumentacji 5
medycznej indywidualnej i zbiorczej pacjentow
CWICZENIA
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
C1 Procesy systemu zarzadzania, identyfikacja proceséw gtéwnych i pomocniczych 2
C2 Mapa procesdéw 9
C3 Karty proceséw 2
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CWICZENIA

Lp TEMATYKA ziAJEfé LiczBA

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
C4 Analiza ryzyka, 2
C5 Dokumentacja medyczna 2
Cé6 Aparatura medyczna- wymagania SJ 2
Cc7 Audyt 2
C8 Zaliczenie 1

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Wyklady
N2 Cwiczenia

N3 Praca w grupach

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 5
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 15
Opracowanie wynikow 0

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 10
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 60
CALEGO NAKEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 2.00
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9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Ocena zaliczenia wyktadow

F2 Ocena zaliczenia ¢wiczen

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Srednia wazona ocen formujacych

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

W1 Ocena pozytywna z obu form zaje¢

OCENA AKTYWNOSCI BEZ UDZIALU NAUCZYCIELA

B1 Ocena przygotowanych materialow

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 2.0

Nie zna i nie rozumie: istoty jakosci, znaczenie zarzadzania jakoscia
w przedsiebiorstwach ushug medycznych, filozofii zarzadzania jakoscig wyrobow
i ushug medycznych.

NA OCENE 3.0

Zna i rozumie: istote jakosci, znaczenie zarzadzania jakoscia w przedsiebiorstwach
ustug medycznych, filozofie zarzadzania jakoscia wyrobéw i ustug medycznych.

NA OCENE 3.5

Zna i rozumie: istote jako$ci, znaczenie zarzadzania jakoscia w przedsiebiorstwach
ustug medycznych, filozofia zarzadzania jakosciag wyrobow i ustug
medycznych;potrafi wymienié¢ podstawowe normy zwiazane z SZJ w medycynie
iich gléwne wymagania

NA OCENE 4.0

Zna i rozumie: istote jakosci, znaczenie zarzadzania jakoscia w przedsiebiorstwach
ustug medycznych, filozofia zarzadzania jakoscia wyrobow i ustug
medycznych;potrafi wymienié¢ podstawowe normy zwiazane z SZJ w medycynie

i ich glowne wymaganiapotrafi wskaza¢ i omowié¢ procesy systemu zarzadzania,
identyfikowa¢ procesy gtowne i pomocnicze

NA OCENE 4.5

Zna i rozumie: istote jakosci, znaczenie zarzadzania jakoscia w przedsiebiorstwach
ushug medycznych, filozofia zarzadzania jakosciag wyrobow i ustug
medycznych;potrafi wymienié¢ podstawowe normy zwigzane z SZJ w medycynie

i ich gléwne wymaganiapotrafi wskaza¢ i omowié procesy systemu zarzadzania,
identyfikowaé procesy gtéwne i pomocniczezna wytyczne zwiazane

z audytowaniem systemoéw zapewnienia jakosci zgodnych z normami ISO,
program audytu , dzialania audytowe, audyt wewnetrznych w zaktadach opieki
zdrowotnej
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Zna i rozumie: istote jako$ci, znaczenie zarzadzania jakoscia w przedsiebiorstwach
ustug medycznych, filozofia zarzadzania jakosciag wyrobow i ustug
medycznych;potrafi wymienié¢ podstawowe normy zwiazane z SZJ w medycynie
iich gléwne wymagania; potrafi wskazaé i omoéwié procesy systemu zarzadzania,

NA OCENE 5.0 . ) , . . .
identyfikowaé¢ procesy gtéwne i pomocnicze; zna wytyczne zwigzane
z audytowaniem systemow zapewnienia jakosci zgodnych z normami ISO,
program audytu , dziatania audytowe, audyt wewnetrznych w zaktadach opieki
zdrowotnej; zna wymagania SJ odnosnie dokumentacji i aparatura medycznej
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 2.0 zna mniej niz 60% wymagan na ocene 5.0
NA OCENE 3.0 zna co najmniej 60% wymagan na ocene 5.0
NA OCENE 3.5 zna co najmniej 70% wymagan na ocene 5.0
NA OCENE 4.0 zna co najmniej 80% wymagan na ocene 5.0
NA OCENE 4.5 zna co najmniej 90% wymagan na ocene 5.0
Zna standardy systemoéw zarzadzania jakoscia : system zarzadzania jakoScig wg
ISO serii 9000, zasady nadzoru technicznego aparatury medycznej , pojecia
NA OCENE 5.0 niezawodno$ci i trwalosci urzadzen; system bezpieczenstwa produktu i ustugi,
system dobrej praktyki, system zarzadzania bezpieczenstwem pracy, system
zarzadzania srodowiskiem medycznym,
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 2.0 spelnia mniej niz 60% wymagan na ocene 5.0
NA OCENE 3.0 spelnia co najmniej 60% wymagari na ocene 5.0
NA OCENE 3.5 spelnia co najmniej 70% wymagari na ocene 5.0
NA OCENE 4.0 spelnia co najmniej 80% wymagan na ocene 5.0
NA OCENE 4.5 spelia co najmniej 90% wymagan na ocene 5.0
Potrafi wskaza¢ istotne cechy i elementy SJ majace istotny wplyw na koncowy
NA OCENE 5.0 efekt procesow w stuzbie zdrowia, potrafi przeprowadzi¢ analize ryzyka, potrafi
przygotowaé audyt wewnetrzny
EFEKT KSZTALCENIA 4
NA OCENE 2.0 nie potrafi wspolpracowaé
NA OCENE 3.0 Potrafi wspotpracowaé z czltonkami zespotu roboczego
NA OCENE 3.5 Potrafi wspoétpracowaé z cztonkami zespotu roboczego , zabiera glos w dyskusji
NA OCENE 4.0 Potrafi wspotpracowaé z cztonkami zespotu roboczego , zabiera glos w dyskusji,

sugeruje kierunki dziatan
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Potrafi wspotpracowaé z czltonkami zespotu roboczego , zabiera glos w dyskusji,
NA OCENE 4.5 . C o . .

sugeruje kierunki dziatan, potrafi uzasadnia¢ swoje wybory

Potrafi wspolpracowaé z czlonkami zespotu roboczego , zabiera glos w dyskusji,
NA OCENE 5.0 sugeruje kierunki dziatan, potrafi uzasadnia¢ swoje wybory i zorganizowaé prace

zespotu

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
DO SZCZEGOLO-

EFEKT . CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
W1 W2 W3 W4
EK1 Cel 1 W5 W6 N1 F1P1
EK2 Cel 1 W2 W3 C1 N1 N2 N3 F1 F2 P1
W2 W3 C1 C2
EK3 Cel 1 03 4 N1 N2 N3 F1 F2 P1
W1 W4 W5 C1
EK4 Cel 1 C2 C3C4C5C6 N2 N3 F1 F2 P1
C7

11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1 | Hamrol Adam — Zarzadzanie jakoscia z przyktadami, Warszawa, 2013, PWN

[2 | ]| Karaszewski Robert — Nowoczesne koncepcje zarzadzania jakoscia, Torui, 2009, Dom Organizatora

LITERATURA UZUPELNIAJACA

[1 | Lock Dennis — Podrecznik zarzadzania jakoscia, Warszawa, 2002, PWN

LITERATURA DODATKOWA

[1 ] Skrzynski W. — Testy kontrolne aparatéw rentgenowskiej tomografii komuperowej, Warszawa, 2004, Zaktad
Fizyki Medycznej Centrum Onkologii - Insytut im. Marii Sktodowskeij -Curie
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12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr inz. Barbara, Aleksandra Juras (kontakt: juras@mech.pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr inz. Danuta Owczarek (kontakt: danuta.owczarek@pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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