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1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Techniki negocjacyjne

NAZWA PRZEDMIOTU
W JEZYKU ANGIELSKIM

KOD PRZEDMIOTU WIL TRA oIIS A3 20/21

KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty ogoélne

LiczBA PUNKTOW ECTS 4.00

SEMESTRY 2

2 RoODzAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

. LABORATORIA
CWICZENIA
SEMESTR WYKLAD LABORATORIA KOMPUTERO- PROJEKTY SEMINARIUM
AUDYTORYJNE
WE
2 15 15 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zapoznanie studentéw z podstawowymi mechanizmami zycia spotecznego, wplywem procesow i prawidtowo-
$ci spotecznych na funkcjonowanie cztowieka w réoznych typach spotecznosci i grupach spotecznych. Zapoznanie
studentéw z réznymi typami konfliktéw oraz technikami negocjacji.

Cel 2 Nabycie umiejetnosci negocjowania i rozwiazywania konfliktow o roznym podlozu w grupach spotecznych.

Kod archiwizacji:
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Cel 3 Nabycie kompetencji niezbednych do pracy zespolowej

4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

1 Brak wymagan wstepnych

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Student zna podstawowe techniki negocjacji i rozwiazywania konfliktow.

EK2 Umiejetnosci Student potrafi zaplanowac i przeprowadzi¢ negocjacje z wykorzystaniem poznanych metod
i technik.

EK3 Umiejetnosci Student potrafi pozyskiwac informacje, dokonywaé ich interpretacji, wyciaga¢ wnioski oraz
porozumiewaé sie przy uzyciu réznych technik w srodowisku zawodowym i pozazawodowym.

EK4 Kompetencje spoleczne Student potrafi efektywnie rozwigzywaé konflikty osiagaé porozumienie.

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD

Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBA

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
Wi Konflikty - struktura i typy konfliktow; 4
W2 Podstawowe zasady i typy negocjacji; 4
W3 Planowanie negocjacji, etapy negocjacji; podzial r6l w zespole negocjacyjnym. 3
W5 Negocjacje wielostronne. 2
W6 Mediacje, rola mediatora w negocjacjach. 2

CWICZENIA AUDYTORYJNE

Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
C1 Interpersonalne, spoteczne i organizacyjne przyczyny konfliktow. 3
C2 Strategie i taktyki negocjacji. 4
C3 Emocje w negocjacjach, zasady i techniki wywierania wptywu. 4
C4 Gry negocjacyjne 4
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7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Wyktady
N2 Prezentacje multimedialne

N3 Praca w grupach
N4 Dyskusja

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA GODZIN
FORMA AKTYWNOSCI NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:

Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 6
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajgce z naktadu pracy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 24
Opracowanie wynikow 23
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 25

SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z
CALEGO NAKLADU PRACY STUDENTA

110

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 4.00

9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Cwiczenie praktyczne
F2 Projekt indywidualny
F3 Projekt zespotowy
F4 Test

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Srednia wazona ocen formujacych
P2 Ocena 2

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

W1 Uzyskanie pozytywnej oceny podsumowujacej
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OCENA AKTYWNOSCI BEZ UDZIALU NAUCZYCIELA

B1 Projekt indywidualny

B2 Projekt zespotowy

B3 Test

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1
NA OCENE 3.0 Student zna podstawowe pojecia z zakresu negocjacji i rozwiazywania konfliktow
grupowych.
NA OCENE 5.0 Student zna techniki i strategie ztozonych negocjacji.
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 3.0 Student potrafi zaplanowa¢ proste negocjacje.
NA OCENE 5.0 Student potralmﬁ zaplapowac zlloz,one negocjacje zespotowe; potrafi wskazaé
sposoby rozwiazywania konfliktéw organizacyjnych.
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 3.0 Student potrafi pozyskiwaé¢ informacje z réznych zrodet.
Student potrafi w sposob tworczy wykorzystywaé roznorodne techniki
NA OCENE 5.0 . . . o .
komunikacyjne, w tym z zakresie komunikacji niewerbalnej
EFEKT KSZTALCENIA 4
NA OCENE 3.0 Student potraﬁ Wskazaé potencjalne zrodta konfliktow oraz podstawowe metody
ich rozwiazywania.
NA OCENE 5.0 f;ggfvnt potrafi przedstawi¢ ztozone strategie rozwiazywania konfliktéw réznych

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
DO SZCZEGOLO- .

EFEKT . CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE

ZDEFINIOWA-

NYCH DLA

PROGRAMU

Cel 1 Cel 2 F1F2 F3 F4 P1
EK1 K_W24 Cel 3 wl w2 w3 wb w6 N1 N2 N3 N4 P2
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ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
EFEKT DO SZCZEGOLO- CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
Cel 1 Cel 2 wl w2 w3 wb wb F1 F2F3 F4P1
K K 4
EK2 _U03K_U0 el 3 NS N1 N2 N3 N4 Py
Cel 1 Cel 2 wl w2 w3 wb wb F1 F2 F3 F4 P1
K 1K U2
EK3 ~U01 K_U23 Cel 3 ol ¢2 3 od N1 N2 N3 N4 P2
Cel 1 Cel 2 wl w2 w3 wd wb F1F2 F3 F4 P1
K K01
ER4 _Ko Cel 3 clc2c3cd N1 N2 N3 N4 P2
11 WYKAZ LITERATURY
LITERATURA PODSTAWOWA
[1 ] R.J. Lewicki, B. Barry, D.M. Saunders — Zasady negocjacji, Poznan, 2011, Rebis
[2 | W. Wilmot, J.L. Hocker — Konflikty miedzy ludzmi, Warszawa, 2011, PWN
[3 ] Ch. W. Moore — Mediacje, Warszawa, 2012, Kluver
LITERATURA UZUPELNIAJACA
[1 | D.T. Kenrick, S.L. Neuberg, R.B. Cialdini — Psychologia spoteczna, Gdansk, 2002, GWP
12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE
dr hab. Jacek Jastal (kontakt: jjastal@pk.edu.pl)
OsoBY PROWADZACE PRZEDMIOT
1 dr hab., prof PK Jacek Jastal (kontakt: jjastal@pk.edu.pl)
2 dr Iwona Butmanowicz-Debicka (kontakt: idebicka@pk.edu.pl)
3 dr hab., prof. PK Marek Pyka (kontakt: mpyka@pk.edu.pl)
13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI
(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)
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PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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