POLITECHNIKA KRAKOWSKA
IM. TADEUSZA KOSCIUSZKI

KARTA PRZEDMIOTU

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych studia w roku akademickim 2020,/2021

Wydziat Informatyki i Telekomunikacji

Kierunek studiéw: Informatyka Profil: Ogolnoakademicki
Forma sudiéw: niestacjonarne Kod kierunku: |
Stopien studiéw: Il

Specjalnosci: Grafika komputerowa i multimedia

1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Komunikacja czlowiek-komputer

NAZWA PRZEDMIOTU

Human-Computer Interaction
W JEZYKU ANGIELSKIM

KoD PRZEDMIOTU WIIiT T olIN C2 20/21
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty kierunkowe
LiczBAa pUNKTOW ECTS 4.00

SEMESTRY 1

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- SEMINARIUM PROJEKT
WE
1 18 0 9 0 0 9

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Uwrazliwienie studentéw na zagadnienia zwiazane z uzytecznoscia aplikacji, ergonomia i efektywnoscia in-
terfejsow.

Cel 2 Uwrazliwienie studentéw na zagadnienia zwiazane z estetycznymi walorami oprogramowania i poprawnoscia
kompozycji.

Kod archiwizacji:
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI
1 Umiejetnosé programowania.

2 Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z bazami danych.

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Kompetencje spoleczne Umiejetnosé organizacji pracy zespolowej

EK2 Wiedza Dysponowanie wiedza w zakresie zasad oprogramowania komunikacji cztowiek-komputer
EK3 Umiejetnosci Umiejetnosé¢ programowania uzytecznych interfejsow

EK4 Umiejetnosci Umiejetnosé¢ pozyskiwania informacji od uzytkownika i wlasciwego jej zastosowania

EK5 Kompetencje spoleczne Wrazliwos¢ na humanistyczne i ekonomiczne aspekty interfejsow urzadzen opro-
gramowanych

6 TRESCI PROGRAMOWE

PROJEKT
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
P1 Projekt witryny internetowej dla wybranej tematyki. Projekt wykonywany 9
w zespotach.
LABORATORIUM
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
Wykonanie grafu drzewa poje¢ wybranej dziedziny i schemat projekcji tego drzewa
1 na mape witryny projektowanej dla tej dziedziny. Cwiczenie wymagajace 4
zapoznania sie z terminologia danej dziedziny dla poprawnej komunikacji
z uzytkownikami projektowanej aplikacji. laboratorium wykonywane w zespotach.
Ocena ekspercka wybranej witryny internetowej. Zadanie winno zawiera¢ wybor
metody badania witryny, kryteria oceny, metode wytaniania ocen czastkowych
L2 S . . .. . - )
i koricowej, podziatl kompetencji w zespole eksperckim, raport z oceny eksperckiej.
Laboratorium wykonywane w zespotach.
WYKLAD
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
Wi Rozwdj oprogramowania skoncentrowanego na odbiorcy. Wprowadzenie do HCI. 1
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WYKLAD
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa

OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN

W2 Odbiorca cztowiek aspekty fizjologiczne, psychologiczne, spoteczne i kulturowe. 1
Podstawy percepcji.

W3 Metody pozyskiwania danych od uzytkownikow. 1

W4 Modelowanie zachowan uzytkownikdw. 1
Podstawowe problemy uzytecznosci oprogramowania na przykltadzie witryn

W5 internetowych. Nadawanie priorytetu problemom zwigzanym z uzytecznoscia 1
oprogramowania.

W6 Wyszukiwanie, nawigacja i architektura informacji w serwisach internetowych. 1

W7 Proces konstrukeji interfejsu uzytkownika: przeglad podejsé i metod. 1

W8 Zagadnienia zwigzane z typografia oraz redagowaniem tekstu na potrzeby 1
Internetu.

W9 Metodyka przeprowadzania testow przy udziale uzytkownikéw. Raporty 1
z testowania.

W10 Kryteria oceny oprogramowania i interfejsow z punktu widzenia uzytkownika. 1

W11 Podstawy kompozycji - rownowaga, ksztalt, forma, przestrzen, estetyczne aspekty 9
oprogramowania.

W12 Uzyteczno$é a standardy ergonomiczne interfejsu uzytkownika (np. ISO 9241). 1

W13 Postrzeganie mediéw - cechy przypisywane mediom. 1

W14 Informowanie i oddzialywanie poprzez grafike i tekst. Reprezentacja danych. 2

W15 Historia i perspektywy informatyzacji w zakresie interfejsow czlowiek komputer. 2

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Cwiczenia laboratoryjne

N2 Praca w grupach

N3 Cwiczenia projektowe

N4 Wyktady

N5 Dyskusja

N6 Konsultacje
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8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 36
Konsultacje przedmiotowe 2
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 20
Opracowanie wynikow 20
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 40
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 120
CALEGO NAKEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 4.00

9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Projekt zespotowy

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Egzamin ustny

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 2.0 Brak przynaleznosci do grupy projektowej.

NA OCENE 3.0 Akceptacja wyznaczonych przez grupe zadan. Brak inicjatywy w organizacji
pracy grupy.

NA OCENE 3.5 IHICJatYV\./a w zakresie wlasgego zdania. Aktywne wplywanie na decyzje grupy
w zakresie wlasnego zadania.

NA OCENE 4.0 Imcptywa w zal.iresw Ofgamzacp pracy w grupie. Aktywnos$¢ w zakresie
podejmowania sie zadari.

NA OCENE 4.5 Prz?v&{odmctwo w grupie. Dystrybucja zadan i organizacja pracy nie w pelni
wlasciwa.
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Na

OCENE 5.0

Przewodnictwo w grupie. Wtasciwa dystrybucja zadan i organizacja pracy.

EFEKT KSZTALCENIA 2

Na

OCENE 2.0

Nierozumienie znaczenia wtasciwego projektowania interfejsow dla
funkcjonalnosci oprogramowania. Brak znajomosci technik pozyskiwania
informacji od uzytkownika ich wad i zalet. Brak znajomosci konstruowania
interfejsow. Brak znajomosci zasad poprawnej kompozycji.

Na

OCENE 3.0

Rozumienie znaczenia wlasciwego projektowania interfejsow dla funkcjonalnosci
oprogramowania. Znajomos¢ pojedynczych technik pozyskiwania informacji od
uzytkownika ich wad i zalet. Znajomo$¢é pojedynczych zasad konstruowania
interfejséw. Znajomosé pojedynczych zasad poprawnej kompozycji.

Na

OCENE 3.5

Rozumienie znaczenia wlasciwego projektowania interfejséw dla funkcjonalnosci
oprogramowania. Znajomos¢ niektérych technik pozyskiwania informacji od
uzytkownika ich wad i zalet. Znajomo$¢ niektérych zasad konstruowania
interfejséw. Znajomosé niektoérych zasad poprawnej kompozycji.

Na

OCENE 4.0

Rozumienie znaczenia wlasciwego projektowania interfejsow dla funkcjonalnosci
oprogramowania. Znajomos¢ technik pozyskiwania informacji od uzytkownika ich
wad i zalet. Znajomos¢ zasad konstruowania interfejséw. Znajomosé zasad
poprawnej kompozycji.

Na

OCENE 4.5

Rozumienie znaczenia wlasciwego projektowania interfejsow dla funkcjonalnosci
oprogramowania. Znajomo$¢ technik pozyskiwania informacji od uzytkownika ich
wad i zalet. Znajomosé zasad konstruowania interfejséw. Znajomosé zasad
poprawnej kompozycji, informowania i oddzialywania przez grafike i tekst.

Na

OCENE 5.0

Rozumienie znaczenia wlasciwego projektowania interfejséw dla funkcjonalnosci
oprogramowania. Znajomo$¢ technik pozyskiwania informacji od uzytkownika ich
wad, zalet i sytuacji stosowania. Znajomo$¢ zasad modelowania zachowan
uzytkownikéw. Znajomosé zasad konstruowania interfejsow. Znajomosé zasad
poprawnej kompozycji, informowania i oddzialywania przez grafike i tekst.

EFEKT KSZTALCENIA 3

Na

OCENE 2.0

Zaprojektowany serwis internetowy jest niejednorodny w formie, nie przejrzysty,
nie posiada wlasciwych proporcji grafiki i tekstu. Brak zasad kompozycji

w uktadzie graficznym. Charakter kompozycji jest nieokreslony, badz catkowicie
niezgodny z celem informacyjnym. Estetyka serwisu jest niezachecajaca.

W funkcjonalnosci serwisu sa powazne btedy.

Na

OCENE 3.0

Umie zaprogramowaé serwis internetowy jednorodny w formie, jednak nie
calkiem przejrzysty, nie posiadajacy wlasciwych proporcji grafiki i tekstu. Trudno
dopatrzeé sie zastosowanych zasad kompozycji w ukladzie graficznym. Charakter
kompozycji jest nieokreslony, badz niezgodny z celem informacyjnym. Estetyka
serwisu jest niezachecajaca. W funkcjonalnosci serwisu zdarzaja, sie Srednie bledy.

Na

OCENE 3.5

Umie zaprogramowaé serwis internetowy jednorodny w formie, jednak nie
calkiem przejrzysty, nie posiadajacy wtasciwych proporcji grafiki i tekstu. Zasady
kompozycji sa luzno stosowane w uktadzie graficznym. Wybor charakteru
kompozycji nie wynika z celu informacyjnego serwisu. Estetyka serwisu jest
niezachecajaca. W funkcjonalnosci serwisu zdarzaja sie srednie bledy.
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Na

OCENE 4.0

Umie zaprogramowaé serwis internetowy jednorodny w formie, przejrzysty,
majacy odpowiednie proporcje ilosci tekstu do grafiki. Zasady kompozycji sa
luzno stosowane w uktadzie graficznym. Wyboér charakteru kompozycji nie
wynika z celu informacyjnego serwisu. Estetyka serwisu jest przecietna.

W funkcjonalnosci serwisu zdarzaja si¢ drobne bledy.

Na

OCENE 4.5

Umie zaprogramowaé serwis internetowy jednorodny w formie, przejrzysty,
majacy odpowiednie proporcje ilosci tekstu do grafiki. Umie zaprojektowaé uktad
graficzny zgodnie z zasadami kompozycji. Wybor charakteru kompozycji jest
przemys$lany i wynika z celu informacyjnego serwisu. Estetyka serwisu jest
przecietna. W funkcjonalnosci serwisu zdarzaja sie drobne btedy.

Na

OCENE 5.0

Umie zaprogramowa¢ serwis internetowy jednorodny w formie, przejrzysty,
majacy odpowiednie proporcje ilosci tekstu do grafiki. Umie zaprojektowaé uktad
graficzny zgodnie z zasadami kompozycji. Wyboér charakteru kompozycji jest
przemys$lany i wynika z celu informacyjnego serwisu. Estetyka serwisu jest
efektowna. Funkcjonalno$é¢ serwisu jest pozbawiona bledow.

EFEKT KSZTALCENIA 4

Na

OCENE 2.0

Brak umiejetnosci opracowania ankiety, pytan do wywiadu, przeprowadzenia
wywiadu grupowego. Student nie umie sformulowaé postaci hipotetycznego
uzytkownika. W zaplanowanych testach uzycia sa btedy. Pozyskane informacje od
uzytkownikéw nie znajdujg odzwierciedlenie w zaprojektowanym interfejsie.

Na

OCENE 3.0

Pytania w opracowanej przez studenta ankiecie w malym stopniu wyczerpuja
problem. Pytania do wywiadu w malym stopniu wyczerpuja problem. W wyniku
przeprowadzonego wywiadu grupowego pozostaje wiele watpliwosci. Postaé
hipotetycznego uzytkownika jest niejasna. W zaplanowanych testach uzycia sa
btedy. Pozyskane informacje od uzytkownikéw rzadko znajduja odzwierciedlenie
w zaprojektowanym interfejsie.

Na

OCENE 3.5

Pytania w opracowanej przez studenta ankiecie nie wyczerpuja problemu.
Pytania do wywiadu nie wyczerpuja problemu. W wyniku przeprowadzonego
wywiadu grupowego pozostaja watpliwosci. Posta¢ hipotetycznego uzytkownika
jest niejasna. W zaplanowanych testach uzycia sa btedy. Pozyskane informacje od
uzytkownikéw rzadko znajduja odzwierciedlenie w zaprojektowanym interfejsie.

Na

OCENE 4.0

Pytania w opracowanej przez studenta ankiecie nie wyczerpuja problemu.
Pytania do wywiadu nie wyczerpuja problemu. W wyniku przeprowadzonego
wywiadu grupowego pozostaja watpliwosci. Posta¢ hipotetycznego uzytkownika
jest niedookreslona. W zaplanowanych testach uzycia zdarzaja sie bledy.
Pozyskane informacje od uzytkownikéw nie zawsze znajduja odzwierciedlenie

w zaprojektowanym interfejsie.

Na

OCENE 4.5

Student umie wlasciwie opracowaé ankiete, pytania do wywiadu, przeprowadzié
wywiad grupowy. Postaé hipotetycznego uzytkownika jest niedookreslona.

W zaplanowanych testach uzycia zdarzaja sie btedy. Pozyskane informacje od
uzytkownikéw nie zawsze znajduja odzwierciedlenie w zaprojektowanym
interfejsie.

Na

OCENE 5.0

Student umie wlasciwie opracowa¢ ankiete, pytania do wywiadu, przeprowadzi¢
wywiad grupowy. Umie réwniez wlasciwie dobra¢ uzytkownika hipotetycznego.
Umie poprawnie zaplanowaé testy uzycia. Pozyskane informacje od
uzytkownikow znajduja odzwierciedlenie w zaprojektowanym interfejsie.

Strona 6/8




Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki

EFEKT KSZTALCENIA 5

NA OCENE 3.0

Zna wplyw interfejséw na efektywnosé pracy uzytkownika. Rozumie zwiazek
uzytecznosci oprogramowania ze zdrowiem psychicznym uzytkownika i ekonomike
efektow pracy z urzadzeniami oprogramowanymi.

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
EFEKT DO 8ZOZEGOLO- CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
12 W03
12 Wod
12 W05
EK1 I2__W06 Cel 1 P1 W9 W10 N2 N3 N5 N6 F1 P1
12_ W08
12 U02b
12_K0112 K02
12 Wo03
2 W04 W1 W2 W3 W4
2 W05 W5 W6 W7 W8
EK2 IQ_WOG Cel 1 Cel 2 W9 W10 W11 N1 N4 F1 P1
- W12 W13 W14
12 W08
12 U02b W15
12_UO0Lb
12_U02b P1 W2 W3 W4
EK3 12_U03b Cel 1 W5 W6 W7 ws | N2 Eg N4 N5 F1 Pl
I12_U06 I2_UO08 W9
12 U1l
12_U0Lb P1 W2 W3 W4
I12_U02b N1 N2 N3 N4 N5
EK4 12 U612 Uog | CellCel2 | W5 W6 \12\;9 W10 NG F1P1
12 U09 w
12 W05
12 W08
I12_U01b P1 W1 W2 W3 N1 N2 N3 N4 N5
EK5 12 U04b Cel 1 Cel 2 W4 W5 W10 N6 F1 P1
12_K0112 K02
12_K0d
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11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1 | Jakob Nielsen — Projektowanie funkcjonalnych serwiséw internetowych, Gliwice, 2003, Helion
[2 | Jakob Nielsen — Optymalizacja funkcjonalnosci serwiséw internetowych, Gliwice, 2007, Helion

[3 | Alan Cooper — Wariaci rzqdzq domem wariatéw. Dlaczego produkty wysokich technologii doprowadzajq nas
do szalenstwa i co zrobié, zeby tego unikngé, Warszawa, 2001, WNT

[4 | Steve Krug — Nie kaz mi mysleé, Gliwice, 2010, Helion

[5 | Louis Rosenfeld, Peter Morville, Jorge Arango — Architektura informacji w serwisach internetowych
i nie tylko,, Gliwice, 2017, Helion

LITERATURA UZUPEENIAJACA

[1 | Byron Reeves, Clifford Nass — Media i ludzie, Warszawa, 2000, PIW
[2 ] Tricia Austin, Richard Doust — Projektowanie dla nowych medidw, Warszawa, 2008, PWN

[3 | Dariusz Doliriski — Psychologia reklamy, Warszawa, 1998, Wydawnictwo Aida

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr hab. inz. arch. prof.PK. Pawet Ozimek (kontakt: pawel.ozimek@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr inz. arch. Pawet Ozimek (kontakt: ozimek@pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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