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1 Informacje o przedmiocie

Nazwa przedmiotu Marketing w spedycji

Nazwa przedmiotu
w języku angielskim

Kod przedmiotu WIL TRA oIIN D29 19/20

Kategoria przedmiotu Przedmioty specjalnościowe

Liczba punktów ECTS 3.00

Semestry 4

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów

Semestr Wykład Ćwiczenia
audytoryjne

Laboratoria
Laboratoria
komputero-

we
Projekty Seminarium

4 15 0 0 0 15 0

3 Cele przedmiotu

Cel 1 Zapoznanie studentów z zarządzaniem marketingowym przedsiębiorstwa oraz narzędziami marketingowymi

Cel 2 Zapoznanie studentów z nowoczesnymi technikami marketingowymi wykorzystywanymi w spedycji

Cel 3 Zapoznanie studentów z możliwością wykorzystania systemów teleinformatycznych i usług towarzyszących
w spedycji na potrzeby marketingu

Kod archiwizacji:
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4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

5 Efekty kształcenia

EK1 Wiedza Student zna podstawowe narzędzia marketingowe możliwe do zastosowania w działalności spedycyj-
nej

EK2 Wiedza Student zna innowacyjne rozwiązania stosowane w celach marketingowych w działalności spedycyj-
nej

EK3 Umiejętności Student umie właściwie dobrać narzędzia marketingowe w zależności od różnych czynników

EK4 Kompetencje społeczne Student samodzielnie/ w zespole rzetelnie wykonuje zadania przestrzegając zasad
etyki

6 Treści programowe

Wykład

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

W1
Marketing i jego znaczenie w działalności spedycyjnej. Podstawowe narzędzia
marketingowe. Znaczenie marki. Strategie cenowe. Narzędzia promocyjne
i dystrybucyjne.

7

W2
Innowacje marketingowe w spedycji. Elektroniczne giełdy transportowe.
E-commerce, content marketing, media internetowe, systemy zamówień usług,
procesy reklamacyjne.

8

Projekty

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

P1
Zaprojektowanie właściwej kampanii marketingowej w rmie spedycyjnej przy
określonych założeniach, dobór właściwych narzędzi marketingowych,
zaplanowanie budżetu, określenie rezultatów.

15

7 Narzędzia dydaktyczne

N1 Ćwiczenia projektowe

N2 Dyskusja

N3 Konsultacje

N4 Prezentacje multimedialne

N5 Wykłady
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8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności
Średnia liczba godzin

na zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:

Godziny wynikające z planu studiów 30

Konsultacje przedmiotowe 4

Egzaminy i zaliczenia w sesji 4

Godziny bez udziału nauczyciela akademickiego wynikające z nakładu pracy studenta, w tym:

Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 20

Opracowanie wyników 10

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 7

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
całego nakładu pracy studenta 75

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 3.00

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 Projekt indywidualny

F2 Odpowiedź ustna

Ocena podsumowująca

P1 Zaliczenie pisemne

Kryteria oceny

Efekt kształcenia 1

Na ocenę 3.0 uzyskanie średniego poziomu 51%

Efekt kształcenia 2

Na ocenę 3.0 uzyskanie średniego poziomu 51%

Efekt kształcenia 3

Na ocenę 3.0 uzyskanie średniego poziomu 51%

Efekt kształcenia 4

Strona 3/5



Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kościuszki

Na ocenę 3.0
potrafi samodzielnie zrealizować powierzone mu podstawowe zadania, jak
równieżpotrafi współpracować przy powierzonym mu zadaniu w grupie

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekt
kształcenia

Odniesienie
danego efektu
do szczegóło-
wych efektów

zdefiniowa-
nych dla
programu

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Narzędzia
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK1 K_W23 Cel 1 w1 N4 N5 P1

EK2 K_W23 Cel 2 Cel 3 w2 N4 N5 P1

EK3 K_U23 Cel 2 Cel 3 p1 N1 N2 N3 F1 F2

EK4 K_U23 Cel 2 Cel 3 p1 N1 N2 N3 F1 F2

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa

[1 ] Rucińska D. — Marketingowe kształtowanie usług transportowych, Gdańsk, 2001, Wydawnictwo UG

[2 ] Kacprzak A. — Marketing doświadczeń w Internecie, Warszawa, 2017, Wydawnictwo C.H. Beck

[3 ] Januła E., Truś T., Gutowska Ż. — Spedycja, Warszawa, 2011, Wydawnictwo Difin

[4 ] Dejnaka A. — Marketing mobilny, Warszawa, 2019, Wydawnictwo C.H. Beck

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr inż. Aleksandra Ciastoń–Ciulkin (kontakt: aciaston-ciulkin@pk.edu.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

1 dr inż. Aleksandra Ciastoń-Ciulkin (kontakt: aciaston-ciulkin@pk.edu.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)
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Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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