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obowiazuje studentéw rozpoczynajacych studia w roku akademickim 2018/2019

Wydziat Mechaniczny

Kierunek studiéw: Inzynieria Produkgji Profil: Ogolnoakademicki
Forma sudiéw: niestacjonarne Kod kierunku: R
Stopien studiéw: |

Specjalnosci: Inzynieria wytwarzania

1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Systemy jakosci

NAZWA PRZEDMIOTU
W JEZYKU ANGIELSKIM

KoD PRZEDMIOTU WM IP oIN C6 18/19
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty kierunkowe
LiczBAa pUNKTOW ECTS 3.00

SEMESTRY 6

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- PROJEKT SEMINARIUM
WE
6 9 0 0 0 18 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zapoznanie z koncepcjami zarzadzania przez jako$¢ i podstawowym systemem zarzadzania jakoscia. Znajo-
mos¢é podejscia procesowego w zarzadzaniu. Prezentacja réznych systemoéw zarzadzania opartych na koncepcji
TQM: specjalistycznych i branzowych. Zdobycie umiejetnosci definiowania proceséw i projektowania doku-
mentacji systemu zarzadzania.

Cel 2 Prezentacja roznych systemow zarzadzania opartych na koncepcji TQM.

Kod archiwizacji: 7TC1E73A5
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

1 Nie ma

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Zna koncepcje zarzadzania przez jakos¢.

EK2 Umiejetnosci Posiada umiejetnosé¢ definiowania proceséw w organizacji.

EK3 Umiejetnosci Posiada umiejetnosé zaprojektowania struktury systemu zarzadzania.

EK4 Kompetencje spoleczne Posiada umiejetnosé pracy w zespole

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD

TEMATYKA ZAJEC LiczBa

Lp . .
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN

Podstawowe definicje i pojecia jakosci. Koncepcja TQM: wplyw zmian
ekonomicznych, politycznych i socjologicznych na rozwoj tej koncepcji, zmiany
w zakresie technologii i warunkéw pracy, ewolucja rynku, ewolucja strukturalna
W1 przedsiebiorstw: od Taylora do przedsiebiorstwa nowoczesnego, ewolucja relacji 3
miedzyludzkich w przedsiebiorstwie. 8 zasad TQM, podstawy zarzadzania jakoscia,
przeszkody "ludzkie" na drodze dojakosci. Filozofia Deminga. Trylogia Jurana.
Normy jakosci - rodzina ISO 9000: struktura, wymagania, interpretacja

Systemy zarzadzania srodowiskowego: podstawy, normy ISO 14000: struktura,
W2 wymagania, identyfikacja aspektow §rodowiskowych, znaczace aspekty 2
srodowiskowe, system EMAS: wymagania, zasady rejestracji.

Systemy zarzadzania bezpieczenistwem i higieng pracy: podstawy, pojecie zagrozen
i ryzyka zawodowego, dziatania aktywne i reaktywne w zakresie bhp, polskie

w3 normy PN-N 18001, struktura, wymagania, miedzynarodowa norma OHSAS 2
18001: struktura, wymagania.

W4 Podejscie procesowe w zarzadzaniu 2

PROJEKT

Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN

P1 Polityka jakosci i cele jakosci: opracowywanie polityki jakosci, definiowanie celow 5
polityki jakosci, rozwiniecie celow polityki na cele procesow

P2 Definiowanie struktury proceséw w organizacji -mapa procesow 2

P3 Definiowanie procesu operacyjnego, zaprojektowanie i opracowanie procedury 4
operacyjnej
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PROJEKT
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
P4 Analiza wymagan norm systemowej ISO 9001i ich interpretacja 2
P5 Analiza wymagan norm systemowej ISO 14001i ich interpretacja 2
Pé6 Analiza wymagan normy systemowej PN-N 18001 i ich interpretacja 2
P7 Planowanie auditow 4

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Wyklady

N2 Cwiczenia projektowe
N3 Praca w grupach

N4 Dyskusja

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 27
Konsultacje przedmiotowe 8
Egzaminy i zaliczenia w sesji 3

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajgce z nakladu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 10
Opracowanie wynikow 5
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 10
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 63
CALEGO NAKEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 3.00

9 SPOSOBY OCENY
OCENA FORMUJACA

F1 Projekt zespotowy
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OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Egzamin pisemny

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

W1 Ocena z laboratorium 60%

W2 Ocena z egzaminu 40%

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1

NA OCENE 2.0 Nie zna

NA OCENE 3.0 Zna podstawowe zalozenia koncepcji

NA OCENE 3.5 Zna i rozumie podstawowe zalozenia koncepcji

NA OCENE 4.0 Zna i rozumie koncepcje zarzadzania jakoscia

NA OCENE 4.5 Potrafi interpretowaé zastosowanie koncepcji dla réznych organizacji

NA OCENE 5.0 Ef;;i?ajir;tezr;;ii‘c;vg;(; zastosowanie koncepcji w réznych organizacajch i podaé
EFEKT KSZTALCENIA 2

NA OCENE 2.0 Jjw

NA OCENE 3.0 jw

NA OCENE 3.5 Jjw

NA OCENE 4.0 Jw

NA OCENE 4.5 jw

NA OCENE 5.0 Jjw
EFEKT KSZTALCENIA 3

NA OCENE 2.0 Jw

NA OCENE 3.0 Jjw

NA OCENE 3.5 Jjw

NA OCENE 4.0 Jw

NA OCENE 4.5 Jjw

NA OCENE 5.0 jw

EFEKT KSZTALCENIA 4
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NA OCENE 2.0 W
NaA OCENE 3.0 Jw
NA OCENE 3.5 Jw
NA OCENE 4.0 jw
NA OCENE 4.5 Jjw
NA OCENE 5.0 Jw

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
EFEKT DO S2CZEGOLO- CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
W1 W2 W3 W4
EK1 Cel 1 P1 P2 P3 P4 P5 N1 N2 N3 F1 P1
P6
EK2 Cel 2 W2 W4 P2 P3 N1 N2 N3 F1
W1 W4 P2 P3
EK3 Cel 2 P4 P5 PG P7 N1 N2 F1 P1
EK4 Cel 2 Wi P1§52 P3 P4 N1 N2 N4 F1
11 WYKAZ LITERATURY
LITERATURA PODSTAWOWA
[1 | Tabor A., Raczka M. — Nowoczesne zarzqdzanie jakoscig - podrecznik akademicki praca zbiorowa, Krakow,

2004, CSiOSJ PK

LITERATURA UZUPEELNIAJACA

[1 | Drucker P. — Praktyka zarzqdzania, Krakow, 1998, Akademia Ekonomiczna w Krakowie

LITERATURA DODATKOWA

[1 ] Norma PN-EN ISO 9001 Systemy zarzadzania jakoscia. Wymagania.
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[2 | Autor — Tytut, Miejscowosé, 0, Wydawnictwo

[3 | Autor — Tytut, Miejscowosé, 0, Wydawnictwo

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr inz. Marek Raczka (kontakt: mraczka@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr inz. Marek Raczka (kontakt: mraczka@pk.edu.pl)

2 dr inz. Sabina Motyka (kontakt: motyka@mech.pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACIJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot)

PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)

(dziekan)
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