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1 Informacje o przedmiocie

Nazwa przedmiotu Teoria organizacji i zarządzania

Nazwa przedmiotu
w języku angielskim

Kod przedmiotu WIL GP oIIS B4 16/17

Kategoria przedmiotu Przedmioty podstawowe

Liczba punktów ECTS 1.00

Semestry 1

2 Rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów

Semestr Wykład Ćwiczenia
audytoryjne

Laboratoria
Laboratoria
komputero-

we
Projekty Seminarium

1 15 15 0 0 0 0

3 Cele przedmiotu

Cel 1 zapoznanie studentów z uwarunkowaniami sprawności funkcjonowania organizacji w dynamicznie zmienia-
jącym się otoczeniu rynkowym

Cel 2 zapoznanie studentów z przedmiotem, zakresem i metodami efektywnego zarządzania zasobami (ludzkimi,
technicznymi, technologicznymi, informacyjnymi)

Kod archiwizacji:
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Cel 3 zapoznanie studentów z współczesnymi koncepcjami i technikami zarządzania wspierającymi budowanie
społecznej odpowiedzialności organizacji w warunkach globalnej konkurencyjności

Cel 4 ukształtowanie odpowiedzialnej postawy inżyniera (członka zespołu projektowego,kierownika) za powierzone
zasoby i procesy

4 Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych
kompetencji

1 brak wymagań wstępnych

5 Efekty kształcenia

EK1 Wiedza student objaśnia zjawiska i procesy wpływające na efektywność funkcjonowania organizacji w zde-
finiowanym otoczeniu rynkowym

EK2 Umiejętności student potrafi dobrać metody zarządzania /motywowania stosownie do zdiagnozowanych
potrzeb organizacji

EK3 Kompetencje społeczne student ma świadomość odpowiedzialności inżyniera-kierownika przed interesa-
riuszami wewnętrznymi i zewnętrznymi za powierzone zasoby

EK4 Wiedza student ma wiedzę o współczesnych praktycznych rozwiązaniach IT wspomagających procesy za-
rządzania procesami, informacją i wiedzą

6 Treści programowe

Ćwiczenia audytoryjne

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

C1 Efektywności zarządzanie procesami 2

C2 Ocena sprawności działania 2

C3 Zarządzanie ryzykiem 2

C4 Współczesne koncepcje zarządzania i motywowania 3

C5 Zarządzanie jakością na poziomie organizacji, procesu, produktu 2

C6 Zarządzanie informacjami i komunikacją 2

C7
Etyczna i społeczna odpowiedzialność przedsiębiorstwa jako wymiar zarządzania
marketingowego 2

Wykład

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin
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Wykład

Lp
Tematyka zajęć
Opis szczegółowy bloków tematycznych

Liczba
godzin

W1
Organizacja jako obiekt zarządzania ( rynkowy aspekt zarządzania organizacją,
standardowe i niestandardowe rozwiązania strukturalne, podejścia i metody
badawcze w organizowaniu),

2

W2
Ryzyko a procesy informacyjno decyzyjne w organizacji (uniwersalna formuła
zarządzania ryzykiem, modele decyzyjne, uprawnienia decyzyjne), 2

W3
Kierowanie zasobami ludzkimi (style zarządzania, współczesne modele ZZL,
zarządzanie kompetencjami i kapitałem intelektualnym, kryteria oceny
efektywności zarządzania ZZL),

2

W4
Zarządzanie operacyjne (zakres przedmiotowy, kryteria oceny systemów
działalności operacyjnej) 2

W5
System logistyczny organizacji (struktura, typologie, podsystemy, zastosowanie
metod ilościowych w logistyce) 2

W6
Współczesne koncepcje zarządzania (systemy CRM i e-biznes, zarządzanie
informacją i komunikacją, zarządzanie wiedzą, zespołem wirtualnym,ucząca się
organizacja,)

2

W7
Społeczna odpowiedzialność organizacji (przesłanki wdrażania, proces wdrażania,
narzędzia kształtowania społecznej odpowiedzialności biznesu) 2

W8 Etyczny i kulturowy kontekst zarządzania 1

7 Narzędzia dydaktyczne

N1 wykłady

N2 prezentacje multimedialne

N3 studia przypadków

N4 ćwiczenia
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8 Obciążenie pracą studenta

Forma aktywności
Średnia liczba godzin

na zrealizowanie
aktywności

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:

Godziny wynikające z planu studiów 30

Konsultacje przedmiotowe 0

Egzaminy i zaliczenia w sesji 0

Godziny bez udziału nauczyciela akademickiego wynikające z nakładu pracy studenta, w tym:

Przygotowanie się do zajęć, w tym studiowanie zalecanej literatury 0

Opracowanie wyników 0

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 0

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikająca z
całego nakładu pracy studenta 30

Sumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu 1.00

9 Sposoby oceny

Ocena formująca

F1 projekt indywidualny na podstawie studium przypadku

F2 projekt grupowy na podstawie studium przypadku

F3 test

Ocena podsumowująca

P1 średnia ważnona ocen formujących

Kryteria oceny

Efekt kształcenia 1

Na ocenę 3.0
student objaśnia podstawowe pojęcia identyfikujące zjawiska i procesy
wpływające na efektywność funkcjonowania organizacji w otoczeniu rynkowym

Na ocenę 4.0
student nie tylko objaśnia podstawowe pojęcia charakteryzujące relację firmy
z otoczeniem rynkowym, potrafi wskazać źródła zagrożeń obniżających
efektywność funkcjonowania konkretnej organizacji

Na ocenę 5.0
student zna podstawowe mierniki oceny efektywności poszczególnych zasobów
organizacji, potrafi rozwiązać studium przypadku wskazując słabe i mocne
strony procesu zarządzania
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Efekt kształcenia 2

Na ocenę 3.0
student typuje metody zarządzania możliwe do zastosowania przez organizację na
wskazanym etapie jej rozwoju

Na ocenę 4.0
W oparciu o studium przypadku student przeprowadza identyfikację potrzeb
organizacji w zakresie zmian w zarządzaniu wskazuje metody zarządzania/
motywowania zwiększające efektywność organizacji jako całości

Na ocenę 5.0
W oparciu o studium przypadku student przeprowadza samodzielnie identyfikację
potrzeb i zakresu koniecznych zmian w organizacji, określa trudności
wprowadzenia zmiany, wskazuje sposoby ich ograniczenia

Efekt kształcenia 3

Na ocenę 3.0
Student rozumie znaczenie etycznego procesu gospodarowania w tworzeniu
zaufania interesariuszy firmy (wewnętrznych i zewnętrznych)

Na ocenę 4.0
student rozumie znaczenie etycznego procesu gospodarowania w tworzeniu
zaufania interesariuszy firmy (wewnętrznych i zewnętrznych), zna narzędzia
wykorzystywane do kształtowania społecznej odpowiedzialności biznesu,

Na ocenę 5.0
Student rozumie istotę etycznego wymiaru gospodarowania firmą, potrafi
zaprojektować dla konkretnego studium przypadku proces koncepcji społecznej
odpowiedzialności firmy

Efekt kształcenia 4

Na ocenę 3.0
Student ma wiedzę o celach i etapach wdrażania systemów informatycznych
w wspierających procesy zarządzania poszczególnymi zasobami firmy

Na ocenę 4.0
Student ma wiedzę o współczesnych rozwiązaniach IT wspierających procesy
zarządzania poszczególnymi zasobami firmy, zna zasady sporządzenia audytu
informacyjno- komunikacyjnego w organizacji,

Na ocenę 5.0
Student bazując na wiedzy o współczesnych rozwiązaniach IT wspierających
procesy zarządzania, typuje dla konkretnego studiu przypadku elementy systemu
wczesnego ostrzegania przed sytuacjami kryzysowymi

10 Macierz realizacji przedmiotu

Efekt
kształcenia

Odniesienie
danego efektu
do szczegóło-
wych efektów

zdefiniowa-
nych dla
programu

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Narzędzia
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK1
K2A_W06
K2A_W13 Cel 1 Cel 2 c1 c2 c3 c4 c5 w1

w2 w3 w4 w5 w6 N1 N2 N3 N4 F1 F2 F3 P1
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Efekt
kształcenia

Odniesienie
danego efektu
do szczegóło-
wych efektów

zdefiniowa-
nych dla
programu

Cele
przedmiotu

Treści
programowe

Narzędzia
dydaktyczne

Sposoby oceny

EK2
K2A _K02

K_U07 K_U10
K_U12

Cel 2 Cel 4 c3 c4 c5 c6 w2
w3 w6 w8 N1 N2 N3 N4 F1 F2 F3 P1

EK3 K2A _K08 Cel 3 Cel 4 c2 c5 c6 c7 w7
w8 N1 N2 N3 N4 F1 F2 F3 P1

EK4 K2A _K02 Cel 2 Cel 3 c2 c3 w2 w5 w6
w7 N1 N2 N3 N4 F1 F2 F3 P1

11 Wykaz literatury

Literatura podstawowa

[1 ] Autor Masłyk-Musiał E, Rakowska A., Krajewska-Bińczyk E., — Tytuł Zarządzanie dla inżynierów,
Miejscowość Warszawa, 2012, Wydawnictwo PWE

Literatura uzupełniająca

[1 ] Autor red. Jerzy Bogdanienko, Włodzimierz Piotrowski — TytułZarządzanie. Tradycja i nowoczesność,
Miejscowość Warszawa, 2013, Wydawnictwo PWE

12 Informacje o nauczycielach akademickich

Osoba odpowiedzialna za kartę

dr hab. Joanna Żyra (kontakt: jzyra@pk.edu.pl)

Osoby prowadzące przedmiot

1 dr hab Joanna Żyra (kontakt: jzyra@pk.edu.pl)

13 Zatwierdzenie karty przedmiotu do realizacji

(miejscowość, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

Przyjmuję do realizacji (data i podpisy osób prowadzących przedmiot)
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